Gratuidade para estudantes (Quem tem direito?)

Lei Municipal n2 16.097, de 29/12/2014 e Portaria n2 003/15-SMT.GAB, de 09/01/2015.

Tipo de escola

Ensino

Requisitos

Gratuidade?

Requisitos gerais**

Fundamental/Médio Sim
PRONATEC
N&o tem direito Néo
Rede Publica localizada
dentro do Municipio de Sdo | Curso Técnico
Paulo L SO se estiver integrado ao Ensino Médio + Requisitos Gerais**
Curso Técnico integrado
Sim
. SO se comprovar renda per capita inferior a 1,5 salario  minimo*** + requisitos
Superior ok
gerais
Fundamental/Médio
PRONATEC
N&o tem direito Néo
Curso Técnico
Rede Privada localizada o
. ~_ | Curso Técnico integrado
dentro do Municipio de Sdo
Paulo S ior PROUNI
uperior
i Requisitos gerais**
Superior FIES
- sim

Superior - Cotas Sociais

Superior - Escola da Familia*

Sé se comprovar renda per capita inferior a 1,5 saldrio  minimo*** + requisitos

gerais**

**REQUISITOS GERAIS: Ter o cartdo BUM; cadastro liberado na SPTrans; morar a mais de 1 quildmetro da escola, ter ligagdo de transporte coletivo entre a casa e a escola, e
ndo ter outro beneficio de gratuidade nos transportes (Deficiente, Idoso, Vai e volta, etc). .

***Calculo da renda per capita: Relacione todos os familiares que moram na sua casa, mesmo que ndo tem renda. Some todos os salarios e divida pela quantidade de
pessoas que voceé relacionou. Vocé obtera a renda per capita por pessoa. Se for inferior a RS 1.182,00 vocé tem direito a gratuidade.

* Ndo é Bolsa Familia

Gratuidade para estudantes (Quem tem direito?)

Lei Municipal n2 16.097, de 29/12/2014 e Portaria n2 003/15-SMT.GAB, de 09/01/2015.

Tipo de escola

Ensino

Requisitos

Gratuidade?

Fundamental/Médio Requisitos gerais ** Sim
Rede Publica localizada PRONATEC N3o tem direito Nédo
dentro do Municipio de Sdo | Curso Técnico
Paulo Curso Técnico integrado S6 se estiver integrado ao Ensino Médio + Requisitos Gerais**
Superior Sé se comprovar renda per capita inferior a 1,5 salario  minimo *** + requisitos Sim
P gerais**
Fundamental/Médio
PRONATEC
N3o tem direito Nao
Curso Técnico
Rede Privada localizada o
dentro do Municipio de S3o | Curso Técnico integrado
Paulo .
Superior PROUNI Requisitos gerais**—
Superior FIES
Sim

Superior - Cotas Sociais

Superior - Escola da Familia*

Sé se comprovar renda per capita inferior a 1,5 salario minimo*** + requisitos gerais**




**REQUISITOS GERAIS: Ter o cartdo BUM; cadastro liberado na SPTrans; morar a mais de 1 quildmetro da escola, ter ligacdo de transporte coletivo entre a casa e a escola, e
ndo ter outro beneficio de gratuidade nos transportes (Deficiente, Idoso, Vai e volta, etc).

***Calculo da renda per capita: Relacione todos os familiares que moram na sua casa, mesmo que ndo tem renda. Some todos os salarios e divida pela quantidade de
pessoas que vocé relacionou. Vocé obtera a renda per capita por pessoa. Se for inferior a RS 1.182,00 vocé tem direito a gratuidade.

* Ndo é Bolsa Familia




1 - Quando foi instituido e qual a a
legislacdo que regulamentou a
isencdo tarifaria no sistema de
transporte publico urbano municipal
aos estudantes?

O beneficio foi instituido pela Lei Municipal n°® 16.097, de 29 de dezembro
de 2014 e regulamentado por meio da Portaria n°® 003/15-SMT.GAB, de
09 de janeiro de 2015.

2 - Quais categorias de estudantes
podem adquirir a gratuidade nas
passagens de 6nibus do municipio de
Séo Paulo?

1 - Estudante matriculado em cursos de ensino Fundamental ou Médio,
ministrados por instituicdes de ensino da rede publica (municipal, estadual ou
federal) localizadas no municipio de S&o Paulo e cadastradas no Sistema de
Bilhete Unico Escolar da SPTrans;

2 - Estudante matriculado em curso de ensino Superior ministrado por
instituicbes de ensino da rede publica (estadual, federal), localizadas no
municipio de Sdo Paulo e cadastradas no Sistema de Bilhete Unico Escolar da
SPTrans, desde que possua renda per capita inferior a 1,5 salarios minimo
nacional;

3 - Estudante bolsista do PROUNI ou financiado pelo FIES, matriculado em
curso de ensino Superior ministrado por instituicbes de ensino da rede
privada localizadas no municipio de Sao Paulo e cadastradas no Sistema de
Bilhete Unico Escolar da SPTrans;

4 - Ser abrangido por programa governamental de COTAS SOCIAIS, ou
ESCOLA DA FAMILIA, matriculado em curso de ensino Superior ministrado
por instituicdes de ensino da rede privada localizadas no municipio de Sao
Paulo e cadastradas no Sistema de Bilhete Unico Escolar da SPTrans, desde
gue possua renda per capita inferior a 1,5 salario minimo nacional;

Nota: Além dos requisitos acima citados, para obter o beneficio, no percurso
entre a residéncia do estudante e a instituicdo de ensino precisa haver ligagédo
de transporte coletivo urbano municipal e a distdncia entre a residéncia do
estudante e a instituicdo de ensino ndo pode ser inferior a um quilémetro.




3 - Como fago para adquirir o Novo
Bilhete Unico a fim de usufruir a
gratuidade

Para obter o Novo Bilhete Unico, gratuitamente, vocé deve prencher um
cadastro pela Internet no Portal: bilheteunico.sptrans.com.br, informando todos
os dados obrigatérios, enviar um arquivo eletrénico com uma foto 3X4 recente,
concordar com o Termo de Adeséao, escolher uma estampa e informar onde
deseja retirar seu cartdo.Se for estudante e a instituicdo de ensino ja tiver
confirmado sua matricula, seu cartdo sera enviado para a instiuicdo de ensino.
A entrega do cartdo devera ocorrer a partir de 10 dias da conclusdo do
cadastro, e vocé receberd uma mensagem eletrbnica informando-o da
disponibilidade do seu cartdo para retirada. Vocé, também, pode consultar o
"status" de seu cartdo acessando o Portal, por meio de seu login e senha. Nota:
Na sequencia do cadastramento, vocé sera convidado a responder uma
pesquisa, visando a melhoria do Sistema de Transporte.

4 - Quais estudantes precisam fazer a
declaracdo de renda familiar?

Somente estudantes de curso superior matriculados na rede publica, e os
estudantes matriculados na rede privada abrangidos por programa
governamental de COTAS SOCIAIS, ou ESCOLA DA FAMILIA, desde que as
instituicbes de ensino estejam localizadas no municipio de S&o Paulo e
cadastradas no Sistema de Bilhete Unico Escolar da SPTrans

5 - Como devo proceder para
comprovar a renda minima a fim de
obter a gratuidade?

Vocé deve acessar seu cadastro do bilhete Unico
(http://bilheteunico.sptrns.com.br) e no menu, ao lado esquerdo da tela clicar na
opcéo "Estudante” e depois na op¢éo "Declaracdo de Renda".

6 - Apo6s preencher a Declaragao de
Renda, como saberei se tenho direito
a gratuidade?

No final do preenchimento da declaracdo, o estudante sera informado se tem
direito ou ndo ao beneficio.

7- O gue significa renda per capita
familiar?

Significa que dividindo a renda total da familia pelo nimero de integrantes dessa
mesma familia ndo pode exceder a 1,5 salario minimo nacional. "Per capta
significa 'por pessoa"

8- Qual é o valor do salario minimo
nacional?

O Salario minimo nacional é de R$ 788,00 (Setecentos e oitenta e oito Reais).

9- Qual deve ser o valor da renda per
capita familiar para que eu possa
obter a gratuidade?

O valor deve ser inferior a R$ 1.182,00. Isso significa que somando toda a renda
de sua familia e dividindo esse valor pela quantidade de integrantes dessa
familia, cada pessoa néo pode receber mais que R$ 1.182,00.




10- Como calcular a renda per capita
familiar?

Exemplo 1: Vocé mora sozinho e sua renda mensal é de R$ 1.000,00. Como
mora sozinho, sua renda per capita familia € R$ 1.000,00. Vocé tem direito ao
beneficio.

Exemplo 2: Vocé mora sozinho e sua renda mensal é de R$ 1.300,00. Como
mora sozinho, sua renda per capita familia € R$ 1.300,00. VVocé ndo tem direito
ao beneficio.

Exemplo 3: Na sua casa residem 4 pessoas: vocé (trabalha, renda:
R$1.200,00), seu pai (trabalha, renda: R$ 2.000,00), sua mée (trabalha, renda
R$ 900,00), sua irma (néo trabalha e ndo tem renda). A renda familiar da sua
familia € R$ 4.100,00 dividida por 4 integrantes = R$ 1.025,00 que é a
renda per capita familiar. Vocé tem direito a gratuidade.

Exemplo 4: Na sua casa residem 6 pessoas: vocé (ndo trabalha e ndo tem
renda), seu pai (trabalha, renda: R$ 4.500,00), sua mée (trabalha, renda R$
4.000,00), seu irmdo (trabalha, renda R$ 920,00), sua irma (n&o trabalha e néo
tem renda) e sua avo (pensionista, renda: R4 870,00). A renda familiar da sua
familia € R$ 10.290,00 dividida por 6 integrantes = R$ 1.715,00 que é a renda
per capita familiar. Vocé ndo tem direito a gratuidade.

Exemplo 5: Na sua casa residem 4 pessoas: vocé (trabalha, renda: R$ 800,00),
seu pai (trabalha, renda: R$ 2.500,00), sua mée (trabalha, renda R$ 1.200,00),
sua irma (ndo trabalha e ndo tem renda). A renda familiar da sua familia € R$
4.500,00 dividida por 4 integrantes = R$ 1.125,00 que é a renda per capita
familiar. Vocé tem direito a gratuidade.




11 - Como devo proceder para obter a
gratuidade nas tarifas do transporte
coletivo urbano municipal?

Vocé deve manifestar, na Instituicdo de Ensino, seu interesse em obter o
beneficio. A Instituico de Ensino enviara a SPTrans um arquivo eletrfnico
contendo os dados de sua matricula para processamento. Apds esse
procedimento e a confirmag&o da matricula no sistema vocé ja podera solicitar o
seu beneficio, mediante pagamento do valor equivalente a 7 tarifas de 6nibus.
Somente apés a confirmag@o da matricula vocé ter4 acesso ao sistema de
solicitacdo do beneficio.

Se vocé ainda n&o possui o Novo Bilhete Unico, que pode ser habilitado para
uso da gratuidade, ou o Bilhete Unificado Estudante, para revalidar, deve
acessar o Portal do Bilhete Unico: http:/bilheteunico.sptrans.com.br, informar
um endereco eletrbnico véalido e uma senha para obter acesso a um link de
cadastramento. Faca seu cadastro e, em seguida, no menu ao lado esquerdo
da tela clique em "Estudante - solicitacdo de beneficio", siga o passo-a-passo e
solicite o seu Novo Bilhete Unico mediante pagamento da taxa equivalente a 7
tarifas de onibus (R$ 24,50).

12 - Como o estudante com direito a
gratuidade nas tarifas do transporte

Para usufruir a gratuidade é necessario possuir o Novo Bilhete Unico. Quem
ainda ndo tem deve se cadastrar acessando o Portal do Bilhete Unico:
http://bilheteunico.sptrans.com.br. Apds receber o cartdo, o estudante que tem
direito ao beneficio deve habilitar o cartdo para uso como estudante, mediante
pagamento da taxa de solicitacdo do beneficio (equivalente a 7 tarifas de
6nibus),mediante emissdo do boleto ou comparecendo em um dos postos
autorizados da SPTrans.Trés dias ap0s a habilitacdo, para obter as cotas
gratuitas, o estudante deve inserir o cartdo habilitado em um equipamento de
recarga disponivel nos diversos estabelecimentos comerciais distribuidos pela
cidade (farméacias, bancas de jornal, mercados, etc.,), o estudante devera
comprar a cota do sistema trilho (Metr6/CPTM).

coletivo urbano municipal deve
proceder para obter as cotas
gratuitas?

13 - Quando adquirir as cotas

gratuitas?

As cotas serdo disponibilizadas no primeiro dia de cada més. E devem ser
adquiridas e utilizadas no decorrer do més a que se referem, pois ndo sdo
cumulativas. No inicio do més seguinte, se houver saldo ndo utilizado do més
anterior, esse sera complementado até atingir o total da cota mensal a que o
estudante tem direito. A aquisicdo nao gera custo algum ao estudante.




14 - Quanto custa para solicitar o
beneficio da gratuidade?

Vocé pagara a taxa de R$ 24,50 (equivalente a 7 tarifas de 6nibus). Se vocé Ja
possui o Novo Bilhete Unico pode revalida-lo mdiante pagamento da taxa. Se
vocé ainda ndo possui o Novo Bilhete Unico, que pode ser habilitado para uso
da gratuidade deve acessar 0o Portal do Bilhete Unico:
http://bilheteunico.sptrans.com.br, e fazer o cadastro para receber o cartdo.

15 - Tenho um Bilhete Unico
Estudante antigo, emitido antes de
2014. Posso revalida-lo para solicitar
0 beneficio da gratuidade?

N&o. O Bilhete Unico Estudante do modelo antigo ndo possui as funcionalidades
necessarias para comportar as cotas gratuitas. Vocé deve fazer o
cadastramento no Portal do Bilhete Unico: bilheteunico.sptrans.com.br para
obter o Novo Bilhete Unico a fim de habilita-lo, mediante pagamento da taxa de
servigo, equivalente a 7 tarifas de 6nibus (R$ 24,50), para uso da gratuidade.

16 - Frequento mais de uma
instituicdo de ensino. Posso solicitar
aumento de cota?

Sim, desde que o estudante esteja matriculado em cursos que dao direito ao
beneficio, que as duas instituicbes de ensino se enquadrem nos requisitos
estabelecidos em legislacdo necesséarios para obter a gratuidade, e que a
distdncia entre a residéncia e a instituicdo de ensino seja superior a 1
quildmetro com ligacdo entre os dois enderecgos feita por transporte coletivo
urbano. De acordo com o Decreto n® 1060/48, Portaria n® 003/15 SMT.GAB, e
alteragcbes subsequentes, tém direito ao desconto de até 50% no pagamento
das passagens os estudantes de cursos de ensinos Fundamental, Médio e
Superior fiscalizados por autoridades do ensino e ministrados por
estabelecimentos de ensino da rede publica e particular reconhecidos pelo
MEC.

17 - Se meu bilhete Unico for
apreendido por uso indevido o que
acontece?

z

O seu beneficio é de uso pessoal e intransferivel. Se outra pessoa for
surpreendida pelos profissionais do sistema utilizando indevidamente o seu
Bilhete Unico ele sera apreendido e enviado & SPTrans para cancelamento, e o
seu beneficio ficara suspenso pelo restante do ano letivo.

18 - Se meu beneficio de gratuidade
for SUSPENso posso continuar usando
o Bilhete Unico?

Sim. O bloqueio do beneficio ndo impede que o cartdo seja usado para
armazenar créditos/cotas de Vale Transporte ou do tipo Comum.




19 - Se meu bilhete Gnico apresentar
problemas de funcionamento como
faco para usar meu beneficio de
gratuidade?

O estudante deve comparecer em Posto autorizado da SPTrans e apresentar o
cartdo para analise fisic. Caso nao seja possivel fazer a restauracéo, o cartdo
sera cancelado e sera emitida a segunda via, que sera enviada para a escola
em aproximadamente 10 dias.

20 - O curso que frequento garante
gratuidade se minha renda per capita
for inferior a 1,5 salario minimo. Eu
consegui a gratuidade. Agora houve
mudanca na renda e preciso alterar a
minha declaragdo. Como devo
proceder para atualizar os dados?

0] estudante deve acessar seu cadastro no endereco
bilheteunico.sptrans.com.br e atualizar sua declaracdo de renda. A gratuidade
serd mantida se a renda per capita permanecer inferior a 1,5 salario minimo
nacional, caso contrario, se a renda ultrapassar 1,5 salario minimo e
permanecer a sua condicdo de estudante, e os demais requisitos para obter
cota escolar, vocé podera ter o desconto de 50% nas tarifas.

21- Depois de atualizados os dados
de minha Declaracdo de Renda, como
saberei se ainda possuo direito a
gratuidade?

Se a renda familiar for inferior a 1,5 salario minimo seu beneficio sera mantido.
Caso contrario, vocé podera adquirir suas cotas com desconto de 50% sobre o
valor da tarifa.

22- Sou estudante de nivel superior e
ndo me enquadrava nos requisitos
para obter gratuidade. Agora acho
que preencho os requisitos.Como
devo fazer para ver se tenho direito a
gratuidade?

O estudante somente tera direito ao beneficio de gratuidade se seu curso e
instituicio de ensino se enquadrarem na Portaria 003/15-SMT-GAB, de
09/01/15. Vocé deve acessar o seu cadastro no Portal do Bilhete Unico e no
menu, ao lado esquerdo da tela, clicar na opgéo "estudante" e depois ha opcao
"Declaracdo de Renda".

23- Apos o preenchimento da
Declaragdo de Renda quanto tempo
demora para eu saber se tenho direito
a gratuidade?

Se estudante tiver direito a gratuidade, terd o beneficio liberado em até trés
dias lteis, desde que n&o tenha feito nenhuma compra de crédito avulso no
més vigente. Caso tenha comprado qualquer valor em crédito avulso (dinheiro),
o beneficio sera liberado somente no més seguinte.

24- Estudantes que frequentam
cursos de PRONATEC tém direito ao
beneficio?

N&do. Somente as categorias de estudantes citadas na Portaria n°® 003/15, de
09/01/2015 tém direito ao beneficio.




25- Estudantes que frequentam
cursos  Técnicos/Profissionalizantes
em Instituicdes de Ensino da rede
publica de ensino (municipal, estadual
e federal) tém direito ao beneficio?

Ndo. Somente as categorias de estudantes citadas na Portaria n® 003/15, de
09/01/2015 tém direito ao beneficio.

26- Estudantes que frequentam
cursos de Alfabetizagdo, Programas
Social direcionados a populagdo de
baixa renda, entre outros, em
instituicbes de ensino da rede publica
ou privada de ensino tém direito ao
beneficio?

N&o. Somente as categorias de estudantes citadas na Portaria n° 003/15, de
09/01/2015 tém direito ao beneficio.

27- Estou matriculado em instituicdo
de ensino da rede privada e frequento
o Ensino Médio, e também estou
matriculado em instituicdo de ensino
da rede publica e frequento um curso
técnico/profissionalizante. As duas
instituicbes sédo distantes mais de 1
quilbmetro da minha residéncia e
estdo cadastradas na SPTrans.
Tenho direito a gratuidade?

Nao, porque o Ensino Médio estd sendo cursado em instituicdo de ensino da
rede privada e os cursos técnicos/profissionalizantes, embora cursados em
instituicdo da rede publica, ndo déo direito ao beneficio. A menos que sejam
integrados ao Ensino Médio.

28- Estudo em duas faculdades, uma
da rede publica e a outra da rede
privada (PROUNI). Minha renda per
capita é superior a 1,5 salario minimo.
Posso solicitar a gratuidade?

O estudante deve fazer a solicitacdo do beneficio na faculdade da rede privada
(PROUNI), pois aluno bolsista do PROUNI ou financiado pelo FIES, néo precisa
fazer declaracdo de Renda Familiar.

29 - Quais os canais disponiveis para
registrar reclamacdes/sugestbes?

Para fazer reclamac¢des ou enviar sugestdes a SPTrans, o usuério pode
contatar a Central 156 e registrar a reclamacgao/sugestdo, ou, no site da
SPTrans www.sptrans.com.br, clicar na opcdo "Central de Atendimento”, em
seguida rolar a pagina até o final, e do lado direito da tela clicar na opgéo
"Reclamacbes/Sugestdes".




LEIS

LEI N° 16.097, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2014
(PROJETO DE LEI N° 384/14, DO EXECUTIVO,
APROVADO NA FORMA DE SUBSTITUTIVO DO
LEGISLATIVO) (F.1)

Institui o Programa de Parcelamento Incentivado de 2014 — PPl 2014, introduz
alteracdes nas Leis n° 14.800, de 25 de junho de 2008, n°® 13.701, de 24 de
dezembro de 2003, n° 8.424, de 18 de agosto de 1976, e n°® 13.207, de 9 de
novembro de 2001.

FERNANDO HADDAD, Prefeito do Municipio de S&o Paulo,

no uso das atribuicdes que lhe séo conferidas por lei, faz saber
gue a Camara Municipal, em sessao de 18 de dezembro de
2014, decretou e eu promulgo a seguinte lei:

CAPITULO |

PROGRAMA DE PARCELAMENTO INCENTIVADO DE 2014

- PPl 2014

Art. 1° Fica instituido o Programa de Parcelamento Incentivado
de 2014 — PPI 2014, destinado a promover a regularizacao

dos débitos referidos nesta lei, decorrentes de créditos tributarios
e ndo tributarios, constituidos ou ndo, inclusive os inscritos

em Divida Ativa, ajuizados ou a ajuizar, em razao de fatos
geradores ocorridos até 31 de dezembro de 2013.

8§ 1° Os créditos tributarios referentes a multas por descumprimento
de obrigacdo acessoria somente poderdo ser incluidos no

PPI 2014 caso tenham sido lancados até 31 de dezembro de 2013.

§ 2° Nao poderao ser incluidos no PPI 2014 os débitos
referentes:

| - a infracdes a legislacdo de transito;

Il - a obriga¢cOes de natureza contratual,

[l - a indeniza¢cBes devidas ao Municipio de Sdo Paulo por

dano causado ao seu patrimonio.

§ 32 Poderdo ser incluidos no PPl 2014 eventuais saldos

de parcelamentos em andamento, excetuados os originarios de
parcelamentos celebrados na conformidade da Lei n°® 13.092, de
7 de dezembro de 2000, e da Lei n° 14.129, de 11 de janeiro de
2006, e atualizacdes posteriores.

§ 4° O PPI 2014 sera administrado pela Secretaria Municipal

de Financgas e Desenvolvimento Econémico, ouvida a Procuradoria
Geral do Municipio, sempre que necessario, e observado

o disposto em regulamento.

Art. 2° O ingresso no PPl 2014 dar-se-a por opcao do

sujeito passivo, mediante requerimento, conforme dispuser o
regulamento.

§ 1° Os créditos tributarios e ndo tributarios incluidos no

PPI1 2014 serdo consolidados tendo por base a data da formalizacéo
do pedido de ingresso.



§ 2° Poderao ser incluidos os créditos tributarios e nédo

tributarios constituidos até a data da formalizacdo do pedido

de ingresso, inclusive os excluidos de parcelamentos anteriores,
observado o disposto no “caput” do art. 1° desta lei.

8§ 3° Os créditos tributarios e nédo tributarios ainda néo

constituidos, incluidos por op¢éo do sujeito passivo, serao
declarados na data da formalizacao do pedido de ingresso, ressalvada
a hipotese prevista no § 1° do art. 1° desta lei.

8 4° O ingresso impde ao sujeito passivo, pessoa juridica,

a autorizacao de débito automatico das parcelas em conta

corrente mantida em instituicdo bancéaria cadastrada pelo Municipio,
excetuada a modalidade prevista no § 9° deste artigo.

8 5° Excepcionalmente, no caso de sujeitos passivos que

ndo mantenham, justificadamente, conta corrente em instituicdo
bancaria cadastrada pelo Municipio, a Secretaria Municipal

de Financgas e Desenvolvimento Econdémico podera afastar a
exigéncia do § 4° deste artigo.

8 6° Quando o sujeito passivo interessado em aderir ao PPI

2014 for pessoa fisica, podera ser exigida autorizacdo de débito
automaético do valor correspondente as parcelas subsequentes

a primeira em conta corrente mantida em instituicao financeira
previamente cadastrada pelo Municipio.

§ 7° A formalizac&o do pedido de ingresso no PPI 2014

podera ser efetuada até o ultimo dia util do terceiro més subsequente
a publicacédo do regulamento desta lei.

8§ 8° O Poder Executivo podera reabrir, até o final do exercicio

de 2015, mediante decreto, o prazo para formalizagcéo do

pedido de ingresso no referido Programa.

8 9° A Administragdo Tributaria podera enviar ao sujeito

passivo, conforme dispuser o regulamento, correspondéncia que
contenha os débitos tributarios consolidados, tendo por base a

data da publicacdo do regulamento, com as opg¢fes de parcelamento
previstas no art. 5° desta lei.

Art. 3° A formalizacdo do pedido de ingresso no PPl 2014

implica o reconhecimento dos débitos nele incluidos, ficando
condicionada a desisténcia de eventuais agées ou embargos a

execucdo fiscal, com renuncia ao direito sobre o qual se fundam,
nos autos judiciais respectivos, e da desisténcia de eventuais impugnacoes,
defesas e recursos interpostos no ambito administrativo,

além da comprovacéao de recolhimento de 6nus da sucumbéncia
porventura devidos, conforme dispuser o regulamento.

§ 1° Verificando-se a hipétese de desisténcia dos embargos

a execucao fiscal, o devedor concordara com a suspenséao do
processo de execucao, pelo prazo do parcelamento a que se
obrigou, obedecendo-se ao estabelecido no art. 792 do Cédigo

de Processo Civil.

§ 2° No caso do § 1° deste artigo, liquidado o parcelamento

nos termos desta lei, o0 Municipio informara o fato ao juizo da
execucao fiscal e requerera a sua extingdo com fundamento no

art. 794, inciso I, do Cédigo de Processo Civil.



8 3° Os depositos judiciais efetivados em garantia do juizo
somente poderdo ser levantados para pagamento do débito,
calculado na conformidade dos arts. 4° e 5° desta lei, permanecendo
no Programa o saldo do débito que eventualmente

remanescer, nos termos do regulamento.

Art. 4° Sobre os débitos a serem incluidos no PPI 2014 incidirdo
atualizacdo monetaria e juros de mora até a data da formalizacéo
do pedido de ingresso, nos termos da legislacdo aplicavel.

§ 1° Para os débitos inscritos em Divida Ativa, incidirdo

também custas, despesas processuais e honorarios advocaticios
devidos em razao do procedimento de cobranca da Divida Ativa,
nos termos da legislagéo aplicavel.

§ 2° Para fins de consolidacao, o débito sera considerado
integralmente vencido na data da primeira prestagéo ou da
parcela Unica ndo paga.

Art. 5° Sobre os débitos consolidados na forma do art. 4°

desta lei seréo concedidos descontos diferenciados, na seguinte
conformidade:

| - relativamente ao débito tributario:

a) reducao de 85% (oitenta e cinco por cento) do valor dos

juros de mora e de 75% (setenta e cinco por cento) da multa,

na hipétese de pagamento em parcela Unica;

b) reducéo de 60% (sessenta por cento) do valor dos juros

de mora e de 50% (cinquenta por cento) da multa, na hipdtese

de pagamento parcelado;

Il - relativamente ao débito néo tributério:

a) reducao de 85% (oitenta e cinco por cento) do valor

dos encargos moratorios incidentes sobre o débito principal, na
hip6tese de pagamento em parcela Unica;

b) reducéo de 60% (sessenta por cento) do valor atualizado

dos encargos moratorios incidentes sobre o débito principal, na
hipotese de pagamento parcelado.

Art. 6° O montante que resultar dos descontos concedidos

na forma do art. 5° desta lei ficara automaticamente quitado,
com a consequente anistia da divida por ele representada, para
todos os fins e efeitos de direito, em proveito do devedor, no

caso de quitagdo do débito consolidado incluido no PPI 2014.
Art. 7° O sujeito passivo podera proceder ao pagamento

do débito consolidado incluido no PPl 2014, com os descontos
concedidos na conformidade do art. 5° desta lei:

| - em parcela Unica; ou

Il - em até 120 (cento e vinte) parcelas mensais, iguais

e sucessivas, hipétese em que o valor de cada parcela, por
ocasido do pagamento, sera acrescido de juros equivalentes a
taxa referencial do Sistema Especial de Liquidacdo e de Custodia
— SELIC, acumulada mensalmente, calculados a partir do

més subsequente ao da formalizacdo até o més anterior ao do
pagamento, e de 1% (um por cento) relativamente ao més em
gue o pagamento estiver sendo efetuado.

8 1° Nenhuma parcela podera ser inferior a:

| - R$ 40,00 (quarenta reais) para as pessoas fisicas;

Il - R$ 200,00 (duzentos reais) para as pessoas juridicas.



§ 2° Em caso de pagamento parcelado, o valor das custas
devidas ao Estado devera ser recolhido integralmente, juntamente
com a primeira parcela.

Art. 8° O vencimento da primeira parcela ou da parcela

Gnica dar-se-a no ultimo dia util da quinzena subsequente a da
formalizacéo do pedido de ingresso no PPI 2014 e as demais no
ualtimo dia util dos meses subsequentes.

Paragrafo Unico. O pagamento da parcela fora do prazo

legal implicara cobran¢a da multa moratéria de 0,33% (trinta

e trés centésimos por cento), por dia de atraso, sobre o valor

da parcela devida e ndo paga, até o limite de 20% (vinte por
cento), acrescido de juros equivalentes a taxa referencial do
Sistema Especial de Liquidacéo e de Custodia — SELIC.

Art. 9° O ingresso no PPl 2014 impde ao sujeito passivo a
aceitacdo plena e irretratavel de todas as condi¢cOes estabelecidas
nesta lei e constitui confisséo irrevogavel e irretratavel da

divida relativa aos débitos nele incluidos, com reconhecimento
expresso da certeza e liquidez do crédito correspondente, produzindo
os efeitos previstos no art. 174, paragrafo unico, do Codigo
Tributdrio Nacional e no art. 202, inciso VI, do Cédigo Civil.

§ 1° A homologacéo do ingresso no PPl 2014 dar-se-a no
momento do pagamento da parcela Unica ou da primeira parcela.
§ 2° O ndo pagamento da parcela Unica ou da primeira

parcela em até 60 (sessenta) dias do seu vencimento implica

o cancelamento do parcelamento, sem prejuizo dos efeitos da
formalizacéo previstos no art. 3° desta lei.

8 3° O ingresso e a permanéncia no PPl 2014 impdem ao

sujeito passivo, ainda, o pagamento regular das obrigacdes municipais,
tributarias e ndo tributarias, com vencimento posterior

a data de homologacéo de que trata o § 1° deste artigo.

Art. 10. O sujeito passivo sera excluido do PPI 2014, sem
notificacdo prévia, diante da ocorréncia de uma das seguintes
hipoteses:

| - inobservancia de qualquer das exigéncias estabelecidas

nesta lei, em especial do disposto no 8§ 3° de seu art. 99

Il - estar em atraso ha mais de 90 (noventa) dias com o pagamento
de qualquer parcela, inclusive a referente a eventual

saldo residual do parcelamento;

lIl - ndo comprovacgéao, perante a Administracao Tributaria,

da desisténcia de que trata o art. 3° desta lei, no prazo de 60
(sessenta) dias, contado da data de homologacé&o do ingresso

no Programa,

IV - decretacao de faléncia ou extin¢ao pela liquidacdo da

pessoa juridica;

V - cisdo da pessoa juridica, exceto se a sociedade nova

oriunda da cisédo ou aquela que incorporar a parte do patriménio
assumir solidariamente com a cindida as obrigacdes do PPl 2014.



8 1° A exclusao do sujeito passivo do PPI 2014 implica

a perda de todos os beneficios desta lei, acarretando a exigibilidade
dos débitos originais, com 0s acréscimos previstos

na legislacdo municipal, descontados os valores pagos, e a
imediata inscricdo dos valores remanescentes na Divida Ativa,
ajuizamento ou prosseguimento da execucao fiscal, efetivacédo
do protesto extrajudicial do titulo executivo e ado¢ao de todas
as demais medidas legais de cobranca do crédito colocadas a
disposicdo do Municipio credor.

§ 2° O PPI 2014 néo configura a novagao prevista no art.

360, inciso |, do Cadigo Civil.

Art. 11. N&o serdo restituidas, no todo ou em parte, com
fundamento nas disposicfes desta lei, quaisquer importancias
recolhidas anteriormente ao inicio de sua vigéncia.

CAPITULO Il

OUTRAS DISPOSICOES

Art. 12. Fica o Poder Executivo autorizado a instituir autoridade
certificadora digital, para fins de emissdo de documentos
fiscais exigidos pela legislagao tributaria municipal, conforme
dispuser o regulamento.

Art. 13. O “caput” do art. 1° da Lei n° 14.800, de 25 de

junho de 2008, passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 1° Fica a Procuradoria Geral do Municipio autorizada

a nao ajuizar acoes ou execucoes fiscais de

débitos tributarios e ndo tributarios de valores consolidados
iguais ou inferiores a R$ 1.500,00 (mil e

quinhentos reais).

Art. 14. Ficam isentas do pagamento do Imposto sobre
Servicos de Qualquer Natureza — ISS, a partir de 1° de janeiro
de 2015, as cooperativas cujos cooperados se dediquem as
atividades culturais, quando prestarem 0s servi¢cos descritos
nos subitens 8.02, 12.01, 12.02, 12.03, 12.07, 12.12, 12.13 e
12.15 da lista do “caput” do art. 1° da Lei n° 13.701, de 24 de
dezembro de 2003, com as alteracdes posteriores.

Paragrafo unico. A isencao de que trata o “caput” deste

artigo ndo exime as cooperativas a que se refere o “caput”

deste artigo do cumprimento das demais obrigacdes acessorias
previstas na legislacdo municipal.

Art. 15. O § 1°do art. 12 da Lei n° 8.424, de 18 de agosto

de 1976, com a alteragéo da Lei n°® 10.839, de 20 de fevereiro
de 1990, passa a vigorar com a seguinte redacao:

CAME. 12, s

8 1° Excepcionalmente, a Prefeitura podera conceder

isencao integral do pagamento da tarifa aos estudantes

do Ensino Fundamental, Médio e Superior, bem como

de cursos preparatorios ao vestibular de ingresso no

Ensino Superior.

Art. 16. O art. 1° da Lei n°® 13.207, de 9 de novembro de



2001, passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 1° Os 6nibus que integram o sistema de transporte
coletivo do Municipio de S&o Paulo poderéo ter,

no minimo, um funcionario, além do motorista, para

fins de orientag&o e auxilio ao usuério, além da cobranca

da passagem quando for o caso.
.......................................................................... " (NR)

Art. 17. O art. 14-A da Lei n° 13.701, de 24 de dezembro

de 2003, com alteracdes posteriores, passa a vigorar com a
seguinte redacao:

“Art. 14-A. Quando forem prestados os servi¢os descritos

no subitem 21.01 da lista do “caput” do art.

1°, o imposto sera calculado sobre o preco do servico
deduzido das parcelas correspondentes:

| - a receita do Estado, em decorréncia do processamento

da arrecadacao e respectiva fiscalizagao;

Il - & contribuicdo a Carteira de Previdéncia das Serventias
nao Oficializadas da Justica do Estado;

[Il - ao valor da compensacéo dos atos gratuitos do Registro
Civil das Pessoas Naturais e a complementacéao

da receita minima das serventias deficitarias;

IV - ao valor destinado ao Fundo Especial de Despesa

do Tribunal de Justica, em decorréncia da fiscalizagéo

dos servicos;

V - ao valor da Contribuicdo de Solidariedade para as

Santas Casas de Misericordia do Estado de S&o Paulo.”

(NR)

Art. 18. Em relacdo aos fatos geradores ocorridos até 31 de
margo de 2009, com respeito aos servigos previstos no subitem
21.01 da lista do “caput” do art. 1° da Lei n® 13.701, de 24

de dezembro de 2003, aplica-se, em todos 0s casos, 0 regime
disposto no inciso |, do “caput” do art. 15, da Lei n® 13.701, de
2003, até entao em vigor.

Paragrafo Unico. Ficam excluidos os créditos tributarios
constituidos em desacordo com a interpretacao dada no “caput”.
Art. 19. O imposto sobre 0s servigos previstos no subitem
21.01 da lista do “caput” do art. 12 da Lei n2 13.701, de 24 de
dezembro de 2003, somente incide sobre os atos que tenham
sido efetivamente remunerados pelos usuarios dos servi¢os, nao
incidindo sobre atos praticados gratuitamente por forca de lei,
em favor da cidadania.

Art. 20. Esta lei entrara em vigor na data de sua publicacéo,
produzindo efeitos, quanto ao disposto nos arts. 1° a 11, a partir
de sua regulamentacéo.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, aos 29 de
dezembro de 2014, 461° da fundacao de S&o Paulo.
FERNANDO HADDAD, PREFEITO

FRANCISCO MACENA DA SILVA, Secretario do Governo
Municipal

Publicada na Secretaria do Governo Municipal, em 29 de
dezembro de 2014.



PORTARIA N° 003/15-SMT.GAB, DE 09/01/2015.
Republicada em 13/01/2015 por conter incorrecdes.

TRANSPORTES
GABINETE DO SECRETARIO

REPUBLICACAO DE PORTARIA CONSTANTE NO DOC DE 09/01/15 (F.18)
LEIA-SE COMO SEGUE E NAO COMO CONSTOU.

Em razdo de inadequacdes constantes da publicacédo anterior, republica-se
aqui a: Portaria n.° 003/15-SMT.GAB.

Regulamenta aisencéo de pagamento aos estudantes de que trata o artigo
15 da Lei Municipal n® 16.097 de 29 de dezembro de 2014 no servico de
Transporte Coletivo Urbano de Passageiros na Cidade de Sao Paulo.

JILMAR TATTO, SECRETARIO MUNICIPAL DE TRANSPORTES,
no uso das atribuigcdes que lhe sdo conferidas pelo

Decreto n°® 55.816 de 23 de dezembro de 2014 e considerando

o0 artigo 6° da Portaria 106/14, de 31 de dezembro de 2014, que
estabeleceu os novos valores de tarifa de utilizacdo dos servi¢os
de transporte coletivo do Municipio de Séo Paulo,

RESOLVE:

Art. 1°. Serdo concedidas cotas de passagens gratuitas

para uso no sistema municipal de transporte por énibus aos
estudantes em instituicdes de ensino devidamente cadastradas
junto a Sao Paulo Transporte S.A. - SPTrans, que atendam as
seguintes condicdes:

I. que estejam cursando o ensino fundamental e médio nas
redes publicas de ensino municipal, estadual e ou federal;

Il. que estejam cursando o ensino superior das redes publicas
estadual e ou federal, que possuam renda familiar per

capita inferior a 1,5 salario minimo nacional.

[ll. que estejam cursando o ensino superior em estabelecimentos
privados desde que sejam:

a. Bolsistas do programa PROUNI — Programa Universidade
para Todos

b. Financiados pelo FIES - Programa de Financiamento
Estudantil

c. Integrantes do Programa Bolsa Universidade (Programa
Escola da Familia), que possuam renda familiar per capita inferior
a 1,5 salario minimo nacional. d. Abrangidos por programas
governamentais de cotas sociais, que possuam renda familiar
per capita inferior a 1,5 salario minimo nacional.

81°. Aléem do enquadramento nas condicdes estabelecidas

neste artigo, a instituicdo de ensino frequentada pelo estudante
devera localizar-se dentro do municipio de Séo Paulo, sendo que
a distancia entre os enderecos da instituicdo e da residéncia

do estudante ndo podera ser inferior a um quildmetro e devera
existir uma ligacdo de transporte coletivo entre a instituicdo de



ensino e a residéncia do estudante.

Paragrafo Unico - Os estudantes incluidos nas condicdes

previstas nos itens I, Il e Il deste artigo ndo poderao ser beneficiarios
concomitantes de programas de transporte escolar gratuito ou outras modalidades
no transporte, tais como as destinadas aos idosos ou pessoas com deficiéncia.
Art. 2°. A comprovacao de enquadramento nas condi¢cdes

previstas no art. 1° se dar4, conforme o caso, da seguinte

maneira:

I. Estudantes que se encontrem nas condi¢des previstas no

inciso | do art. 1° terdo o beneficio concedido pela simples presenca
no cadastro enviado pela instituicdo de ensino;

[I. Estudantes que se encontrem nas condi¢cfes previstas no

inciso Il do art. 1° e nas alineas “c” e “d” do inciso Il do art.

1° terdo o beneficio concedido mediante auto declaracao de
enquadramento no nivel de renda previsto;

[ll. Estudantes que se encontrem nas condicfes previstas

nas alineas “c” e “d” do inciso Ill do art. 1° terdo o beneficio
concedido mediante auto declaracdo de enquadramento no

nivel de renda previsto, acrescido da informacéo cadastral da
instituicao;

IV. Estudantes que se encontrem nas condi¢gOes previstas

nas alineas “a” e “b” do inciso Il do art. 1° terdo o beneficio
concedido mediante informacao da instituicdo de ensino que

se encontram enquadrados nos programas de bolsa e financiamento
previstos.

§ 1°. Cabera a Sao Paulo Transporte S.A. — SPTrans desenvolver

e implementar no sitio de cadastro e atendimento do

estudante, o formulario padrao de auto declaracéo e o conjunto

de declaracdes que demonstrem o nivel de renda, incluindo:

I. Renda total e nimero de componentes da unidade familiar;

II. Compromisso de fornecimento de informacgdes veridicas

e completas sobre a renda familiar;

[ll. Compromisso de atualizagdo do cadastro, sempre que

houver alguma alteracdo na composi¢éo de sua unidade familiar

e do nivel de renda familiar; e

IV. Compromisso em apresentar toda e qualquer documentagéo
comprobatoria que venha a ser solicitada pela Sao Paulo
Transporte S.A. - SPTrans, incluindo, mas nao limitando-se a,

cOpia das declara¢cfes de imposto de renda e comprovantes de
renda dos componentes da unidade familiar.

§ 2°. Cabera a Sao Paulo Transporte S.A. - SPTrans desenvolver

e implementar as alteragbes no programa de cadastramento

de estudantes utilizado pelas instituicdes de ensino.

Art. 3°. Serado fornecidas cotas gratuitas de passagens aos
estudantes enquadrados nas condic¢des previstas no art. 1°

desta Portaria, proporcionais ao numero de dias letivos de presenca
exigida nas instituicdes de ensino, além de fracédo de cota
destinada a realizacéo de atividades extracurriculares.

81°. As cotas gratuitas de passagens serdo fornecidas aos
estudantes no formato do Bilhete Unico Diario, com limite de

8 (oito) embarques por dia, a serem realizados no periodo de

24 horas, contadas a partir do registro da primeira utilizagéo da cota.



82°, As cotas variardo, conforme a frequéncia exigida pela
instituicdo, de 5 (cinco) cotas por més, para cursos que exijam
uma presenca por semana, até 24 (vinte e quatro) cotas por

mMEs, para cursos que exijam cinco presencas por semana.

83°. As cotas gratuitas ndo sdo cumulativas, devendo ser
utilizadas dentro do préprio més de concessao. Caso a cota

nao seja utilizada integralmente, no més seguinte o saldo

inicial sera complementado até o limite mensal previsto para

0 respectivo curso.

84°, Para receber as cotas gratuitas, o estudante devera

solicitar a emissao de cartdo com a capacidade de memoaria suficiente
para receber os créditos temporais. O sitio de cadastro e
atendimento da Sao Paulo Transporte - SPTrans devera informar
ao estudante sobre a possibilidade de aproveitamento do cartdo
utilizado no ano letivo de 2014.

85°, A S&o Paulo Transporte S.A. - SPTrans podera ampliar

a quantidade de embarques realizados por dia para alunos que
frequentem mais do que um curso.

86°. A critério da Sao Paulo Transporte - SPTrans, especialmente
no caso da concesséao do beneficio da gratuidade no

modal de transporte sobre trilhos, o tipo de cota podera ser modificado,
passando a ser concedida na forma de ndmero de viagens

por més, dentro da politica convencional do Bilhete Unico.

Nesse caso, as cotas padrdo seriam de 10 viagens por més para
Cursos que exijam uma presenca por semana até 48 viagens por
mMEs, para cursos que exijam cinco presencas por semana.

§7°. As cotas serao disponibilizadas mensalmente junto a

rede de distribuicdo de créditos, cabendo ao estudante promover
a (re)carga de seu cartao.

88°. Uma vez utilizada a cota mensal gratuita, o estudante

gue necessitar utilizar o transporte pagara o valor correspondente
a tarifa padréo basica de utilizagéo.

Art. 4°. O cart&o do Bilhete Unico de que trata esta Portaria

€ de uso pessoal do estudante titular dos direitos a gratuidade,
sendo intransferivel.

Art. 5°. Cabera a Sao Paulo Transporte S.A. — SPTrans o controle
e a fiscalizacdo da concesséao e uso do beneficio, incluindo,
dentre outras atividades:

I. Verificar o enquadramento do estudante aos critérios de
concessao do beneficio, definidos no art. 1° desta Portaria;

II. Verificar a correta utilizacdo do beneficio da gratuidade,
podendo considerar para tanto:

a. As informac0es de utilizacao geradas pelo sistema de
bilhetagem, incluindo linhas utilizadas e horéarios de utilizagédo

b. As imagens registradas pelos validadores no momento

da utilizacao das cotas



[1l. Definir os instrumentos de operacionalizagdo da concessao
e utilizacdo do beneficio, incluindo o desenvolvimento dos
sistemas aplicativos utilizados, o treinamento dos representantes
das instituicdes de ensino, a producédo e envio dos cartdes e 0 atendimento dos
estudantes.

Art. 6°. Cabera ao estudante beneficiario da gratuidade:

I. Prestar as informacgdes necessarias a concessao do beneficio.
II. Atender a solicitacdo de entrega de documentacéo,

guando solicitada pela Sdo Paulo Transporte S.A. - SPTrans.

[1l. Utilizar o beneficio de acordo com as finalidades de

sua criagao.

IV. Pagar o valor referente ao custo de emissao ou validagéo

do cartéo.

Art. 7°. Cabera as instituicdes de ensino:

I. Enviar a Sdo Paulo Transporte S.A. - SPTrans o cadastro

dos estudantes matriculados no ano letivo corrente.

[I. Manter atualizado o cadastro de estudantes, devendo

enviar bimestralmente a atualizacédo de informacdes referentes
aos estudantes desistentes e aos novos matriculados.

a. No caso de desisténcia ou trancamento de matricula,

o beneficio sera cancelado imediatamente apds o envio do
cadastro atualizado.

Art. 8°. A Sao Paulo Transporte S.A. - SPTrans cancelara o
beneficio, no caso de utilizacao do cartdo do estudante por
terceiros e de utilizacdo diversa da finalidade do beneficio, nos
limites da frequéncia minima legal estabelecida. A abertura do
processo de cancelamento devera ser notificado ao estudante,
observado o direito a defesa.

81°. O cancelamento valera para todo o ano letivo remanescente.
§2°. O cancelamento do beneficio ndo impedira a continuidade
da utilizacao do cartdo para a compra de outras modalidades

de crédito de transporte no municipio.

Art. 9°. Esta Portaria entrard em vigor na data de sua
publicacéo.



Publicada em 24/01/2015 — no DOC

TRANSPORTES

GABINETE DO SECRETARIO

PORTARIA N° 010/15-SMT.GAB.(F.17)

JOSE EVALDO GONCALO, SECRETARIO MUNICIPAL DE
TRANSPORTES SUBSTITUTO, usando das atribuicdes que séo
conferidas por lei e;

CONSIDERANDO gque compete a esta Secretaria Municipal

de Transportes a edicdo de normas operacionais complementares,
bem como a definicdo de parametros e padrbes técnicos

para o transporte coletivo de passageiros nho ambito deste
Municipio;

CONSIDERANDO que esta Secretaria Municipal de Transportes
— SMT esta comprometida no propdsito de garantir

aos cidadédos condi¢des dignas de locomoc¢ao, proporcionando
maior conforto e seguranga aos usuarios nos veiculos vinculados
a prestagao de servigos de transporte coletivo de passageiros

no Municipio de Sao Paulo;

RESOLVE:

Art. 1°. Para o fornecimento da 12 via ou para a revalidacao

do cartdo de Bilhete Unico, na modalidade Escolar, a S&o

Paulo Transporte S.A. — SPTrans cobrara o preco publico equivalente
ao valor de 7 (sete) tarifas basicas de utilizagéo do servigo

de transporte coletivo do municipio de S&o Paulo, vigentes na
data da solicitacao.

Art. 2°. Para o fornecimento da 22 via do cartdo de Bilhete

Unico Escolar, por motivo de inutilizag&o, perda, roubo ou furto,
a SPTrans cobrara o preco publico equivalente ao valor de 7
(sete) tarifas béasicas de utilizacédo do servigco de transporte coletivo
do municipio de Sao Paulo, vigentes na data da solicitacao.

Art. 3°. O cartédo de Bilhete Unico Escolar de que trata o

artigo 1° acima podera ser utilizado nos 6nibus do Sistema de
Transporte Coletivo Urbano de Passageiros do Municipio de Séo
Paulo e nos trens do METRO, da ViaQuatro e da CPTM.

Art. 4°. A fim de atender o disposto no art. 1°, caput e § 2°,

da Lei Federal n® 12.933, de 26 de dezembro de 2013, o cartdo
do Bilhete Unico Escolar podera ser emitido em parceria com

as entidades estudantis mencionadas no § 1°, inciso |, deste
artigo, devendo, neste caso, ser confeccionado com layout que
permita sua utilizagdo também como Carteira de Identificacéo
Estudantil (CIE).

§ 1°. A SPTrans mantera convénio administrativo com

entidades estudantis, estabelecendo regras e condi¢bes para:

| - a emiss&o do Bilhete Unico Escolar em parceria com a

Unido Municipal dos Estudantes Secundaristas de S&o Paulo —
UMES e com a Unido Nacional dos Estudantes — UNE; e

Il - o repasse de que trata o § 22 deste artigo.

§ 2°. A SPTrans repassara para as entidades conveniadas o
valor equivalente a 3,40 (trés inteiros e quatro décimos) das 7
(sete) tarifas bésicas cobradas de cada solicitagcdo do cartédo de
Bilhete Unico Escolar.

Art. 52, Esta Portaria entrard em vigor em 01/02/2015.



“TERMO DE CIENCIA E ADESAO AS CONDICOES DE USO DO BILHETE
UNICO MENSAL”

I - Leia-o com atencgado, certificando-se de compreender os seus termos.

Il — Este documento é um Termo de Ciéncia e Adesdo — TCA pactuado entre a
Sdo Paulo Transporte S/A, sociedade de economia mista, vinculada a
Municipalidade, com sede nesta Capital, a Rua Boa Vista, 236, centro,
cadastrada no CPNJ/MF sob o n° 60.498.417-58, doravante denominada
“SPTrans”, Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo, com sede nesta
Capital a Rua Boa Vista, 175 — 7° andar — Bloco B, centro, cadastrada no
CNPJ/MF sob o n° 62.070.362/0001-06, doravante denominada “Metré” e a
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos, com sede nesta Capital a Rua
Boa Vista, 175 — 9° andar, centro, cadastrada no CNPJ/MF sob o n°
71.832.679/0001-23, doravante denominada “CPTM”, e os usudrios do
Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros da Cidade de Sdo
Paulo que  efetuarem seu cadastro no site da  SPTrans
(http:/ / bilheteunico.sptrans.com.br/ )  para utilizacdo do Bilhete Unico
Mensal.

1. O presente TCA, vdlido perante todos os usudrios cadastrados no
Sistema de Transporte Coletivo Urbano (Onibus, Metré/CPTM),
regulamenta, de forma complementar, a utilizacdo do Bilhete Unico
Mensal.

2. Ao efetuar o cadastro, o usudrio aceita expressamente, sem
reservas ou ressalvas, todas as disposicoes deste TCA.

3. As operadoras reservam-se o direito de, a seu exclusivo critério e a
qualquer tempo, modificar o presente Termo, incluindo novas condi¢coes
e/ou restricoes ou suprimindo outras, divulgando tais alteragoes,
sempre, por meio do seu site oficial.

4. Quem optar pelo uso desse Bilhete tera a sua disposi¢do, pelo
periodo de tempo adquirido, acesso a todos os onibus operados pelos
concessiondrios e permissiondrios do Sistema de Transporte Coletivo
Urbano Municipal gerenciado pela SPTrans, Metré e CPTM.

5. A quantidade de viagens permitidas com o uso do Bilhete Unico
Mensal deve ser o quanto baste para suprir as necessidades de
deslocamento do titular no percurso de ida e volta entre a origem e o
destino. No entanto, para coibir eventuais praticas fraudulentas, o uso
é limitado a 20 viagens/dia. Ao atingir esse limite o cartdo é€,
automaticamente, bloqueado sendo liberado & zero hora do dia
seguinte.
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6. A quantidade de viagens permitidas aos estudantes contemplados
com o Dbeneficio da gratuidade nos oOnibus operados pelos
concessiondrios e permissiondrios do Sistema de Transporte Coletivo
Urbano Municipal deve ser o quanto baste para suprir as necessidades
de deslocamento do titular no percurso de ida e volta entre a
residéncia e a instituicdo de ensino. No entanto, para coibir eventuais
prdticas fraudulentas, o uso é limitado a 8 viagens/dia. Ao atingir esse
limite o estudante deverd pagar, com recursos proprios, o valor integral
da tarifa para completar o seu percurso.

7. Um tnico Bilhete sera emitido para cada usuario que fizer o seu
cadastro no site da SPTrans, fornecendo todos os dados necessarios. O
Bilhete Unico Mensal poderd ser utilizado como Vale Transporte,
Estudante e Comum, conforme o tipo de crédito ou tempo que for
adquirido pelo usuario.

8. O cadastro contera dados obrigatérios, dados opcionais e uma
pesquisa. O ndo fornecimento dos dados obrigatérios, marcados com
um asterisco, implicara na ndo emissdo do Bilhete.

9. O wusudrio é inteiramente responsdvel pela veracidade e
atualizacao dos dados cadastrais informados.

10. O Bilhete Unico Mensal serd emitido e poderd ser enviado ao Posto
de Atendimento escolhido pelo usudrio, ao endereco profissional, no
caso do Vale Transporte ou, ainda, a instituicdo de ensino, no caso de
estudante.

11. O cadastramento de login e de senha é importante para garantir
que os dados do usudrio ndo sejam acessados por pessoas ndo
autorizadas. Também servird para que, em breve, o usudrio consulte o
saldo e o histérico de utilizacdo do seu Bilhete e para que possa
interagir com a SPTrans, caso deseje fazer algum questionamento ou
sugestao de seu interesse.

12. No caso dos estudantes, embora o Bilhete seja o mesmo, o
beneficio de gratuidade e do desconto na passagem seguem o disposto
na legislacdo vigente. Dessa forma, para que o Bilhete Unico Mensal
possa servir também como Bilhete Unico Estudante, o usudrio
necessitara que sua instituicdo de ensino envie os dados para a
SPTrans, confirmando a matricula e o endereco. Cada estudante, por
sua vez, deve solicitar o beneficio da gratuidade/desconto na
passagem por meio do processo vigente, ou seja, através dos meios
disponibilizados pela SPTrans, Metr6 e CPTM, pagando o preco
definido na legislacdo que é de 7 tarifas de onibus para a
aquisicao/ revalidacdo e 2% via do Bilhete Unificado Estudante.



13. O estudante que desejar obter a cota de tempo deve acessar seu
cadastro, por meio do login e senha, e clicar na op¢cao “Escolher tipo de
cota (mensal ou dinheiro)” e escolher a cota de tempo antes de efetuar
a compra, pois o sistema de venda estd padronizado para a venda de
crédito avulso (dinheiro).

14. O Bilhete Unico Mensal conterd o nome, o nimero do RG e a
fotografia do seu titular impressos e sera de uso pessoal e
intransferivel. Ele ndo poderd ser cedido, emprestado, vendido, ou
dada qualquer outra forma de permissdo para que terceiros o utilizem.
O uso por terceiros configurara crime de falsidade ideolégica e
tentativa de fraude contra o Poder Publico Municipal. Dessa forma, em
caso de perda, roubo ou extravio do Bilhete, o titular deverd informar,
imediatamente, a SPTrans, por meio do registro da ocorréncia. Esse
registro podera ser feito nos postos de atendimento da SPTrans, cuja
relacdo de enderecos consta do site
http:/ /bilheteunico.sptrans.com.br/ ou por meio de ligagcdo para a
Central 156.

15. Como medida de prevencao a fraudes, os agentes de fiscalizagdo
da Secretaria Municipal de Transportes — SMT, da SPTrans e das
concessiondrias e permissiondrias do Sistema poderdo solicitar que o
usuario apresente o seu Bilhete e algum documento oficial com foto,
para verificacdo de titularidade. Essa medida protege, também, o
usuario que, porventura, tenha tido o cartdo perdido, extraviado ou
furtado e nao se tenha dado conta disso e, portanto, ndo tenha feito o
respectivo registro da ocorréncia.

16. No Bilhete Unico Mensal o usudrio poderd carregar sua cota de
tempo (mensal, semanal, 24 hs - diaria), e/ou créditos avulsos
(dinheiro), caso assim deseje:

a — cota de tempo mensal - o usudrio compra o direito de viajar por 31 (trinta
e um) dias, a contar da data da primeira utilizacdo dessa cota. A cota
expirard automaticamente a meia noite do trigésimo primeiro dia.

b - cota de tempo semanal - o usudrio compra o direito de viajar por 7 (sete)
dias, a contar da data da primeira utilizacdo dessa cota. A cota expirard
automaticamente a meia noite do sétimo dia.

¢ — cota de tempo 24 hs — didria - o usudrio compra o direito de viajar por 24
horas a contar do hordrio da primeira utilizacdo dessa cota. A cota expirara
automaticamente no dia seguinte no mesmo hordrio do inicio da utilizacgdo.
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d — crédito avulso (dinheiro) - o usudrio poderad, caso queira, além de carregar
a cota de tempo, fazer também o carregamento de créditos avulsos (dinheiro)
no Bilhete Unico Mensal. Assim, nos casos em que uma cota de tempo expirar
antes que o usudrio possa comprar uma nova, ele poderd carregar créditos no
seu Bilhete Unico Mensal e usd-los no modo convencional, ou seja, com o
débito da passagem nos validadores.

17 . No caso de emissdo de uma segunda via do cartdo, o servigo serd
cobrado. O usudrio deverd pagar o equivalente a 7 (sete) tarifas vigentes de
6nibus para solicitar o servico. Esse custo serd dispensado no caso de
constatacdo de mau funcionamento do cartdo por defeito de fabricagcdo. O
roubo do cartdo ndo constitui motivo para a dispensa do pagamento do custo
da emissdo de uma segunda via.

18. Os valores contidos no cartdo substituido serdo carregados no novo
cartdao como segue:

a — créditos avulsos (dinheiro) - serdo carregados no novo cartdo os valores
que existiam no momento do registro da ocorréncia junto a SPTrans por meio
dos canais informados no item 14.

b — as cotas de tempo estocadas, ou seja, que foram gravadas no cartdo e
cujas utilizacées ainda ndo tenham sido iniciadas, serdo carregadas no novo
cartdo na mesma quantidade e tipo que constavam no cartéo substituido.

b.1 - as cotas de tempo ja iniciadas, ou seja, que ja tenha ocorrido no minimo
um embarque nos veiculos do Sistema com o uso da cota, ndo serdo
devolvidas na forma de cota, e sim do periodo de tempo que restava para sua
expiracdo, no momento do registro da ocorréncia.

19. O usudrio compromete-se a utilizar o Bilhete Unico Mensal com
observancia da legislacdo vigente e, apenas e tdo somente, para fins licitos e
contratualmente permitidos.

20. A nulidade ou inaplicabilidade de qualquer disposi¢do ou clausula deste
Termo ndo afeta ou invalida as demais. Neste caso, havendo necessidade, a
clausula ou disposi¢cdo nula ou inaplicavel serd substituida por outra vdlida
que conduza ao mesmo resultado juridico/econémico inicialmente pretendido.



21. Fica eleito o Foro Privativo das Varas dos Feitos da Fazenda Publica
desta Capital para dirimir todas e quaisquer questoes oriundas deste Termo

de Ciéncia e Adesdo, com expressa rentncia de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.”



QUEM TEM DIREITO AO BILHETE ESTUDANTE

Estudantes matriculados em instituicdes de ensino publicas e privadas reconhecidas,
gue ministram cursos de ensinos fundamental, médio, superior e cursos técnicos e
profissionalizantes autorizados e fiscalizados pelas autoridades competentes
(Educacdo), desde que estejam cadastradas no Sistema de Bilhete Unico Escolar da
SPTrans,

qgue residem a uma distancia superior a 1 quildometro da instituicdo de ensino, desde
gue o percurso entre a residéncia e a escola seja atendido pela SPTrans, Metr6 e/ou
CPTM,

gque ndo sejam beneficiarios de gratuidades, tais como: idosos, pessoas com
deficiéncia - PCD.

Nota: Para ter direito a cotas para o sistema 6nibus o curso frequentado deve estar
sediado dentro dos limites do Municipio.

POSSO COMPRAR POSSO COMPRAR
TARIFAS COM MINHA COTA DE
CONDICOES ESTUDANTE EM
DESCONTO DE 50%
EM 20142 FORMATO DE
’ COTA DE TEMPO ?
Se eu revalidar o cartao usado
em 2013 - Bilhete Estudante SIM NAO
(1Kbite)
(para compra de créditos do tipo escolar)
Se eu solicitar um novo cartao* SIM SIM **
Ja fiz meu cadastro para o Novo o
Bilhete Unico (4Kbite) SIM SIM

* Cadastro obrigatdrio no site http://bilheteunico.sptrans.com.br .

** Desde que o poder de compra do més seja igual ou superior a 48 créditos, para aquisicdo de
cotas de tempo mensal e semanal. Para cota de tempo 24 hs - didria ndo é necessario que opoder
de compra do més seja igual ou superior a 48 créditos.



PERGUNTAS E RESPOSTAS SOBRE O NOVO BILHETE UNICO

1.0 que é o Novo Bilhete Unico?

R. O Novo Bilhete Unico é um bilhete com muiltiplas funcionalidades, que
permite no mesmo cartdo, créditos/cotas dos tipos Comum, VT e
Estudante, nos formatos de cotas avulsas (dinheiro), para uso nas regras
atuais, por exemplo: pegar até 4 6nibus com o pagamento de apenas
uma passagem, e de cotas de tempo (mensal, semanal e 24 hs - diaria),
para uso diario ilimitado, nas regras estabelecidas para cada tipo de
tempo adquirido.

O Novo Bilhete Unico pode ser utilizado nos 6nibus, Metrd e trens da
CPTM. A aquisicdo do novo Bilhete Unico ndo condiciona o titular a
aquisicao obrigatodria de cotas de tempo, mas lhe proporciona mais essa
comodidade, além de manter as atuais possibilidades de aquisicao de
créditos e regras de utilizacéo ja existentes.

Esse cartdo € fornecido gratuitamente aos usuarios que fizerem o
cadastro no endereco eletronico: http://bilheteunico.sptrans.com.br, onde
estdo disponiveis todas as instru¢des para o efetivo cadastramento, envio
de fotografia, escolha da ilustracdo do cartéo e local de retirada.

O uso desse cartdo no sistema de transporte coletivo urbano disponivel
na cidade de Sdo Paulo permite vantagens ndo disponiveis aos usuarios
pagantes em dinheiro.

2.Quem pode adquirir o Novo Bilhete Unico?
R. Qualquer usuario a partir de 6 anos de idade pode cadastrar-se para
obter o novo Bilhete Unico e adquirir as cotas de bilhete mensal quando
desejar.

3.Como faco para obter o Novo Bilhete Unico?

R. Para adquirir o novo Bilhete Unico vocé deve fazer o cadastro via
internet, acessando o endereco http:/bilheteunico.sptrans.com.br,
concordar com o Termo de Adesao, enviar um arquivo eletronico com
uma foto recente 3 x 4, escolher uma estampa e um local para a retirada
do cartdo. Quando estiver na posse do Novo Bilhete Unico vocé podera
adquirir suas cotas de tempo (Mensal, Semanal, 24 hs — Diaria) em
qualquer posto de venda do Bilhete Unico. (servi¢o ainda n&o disponivel
nas lotéricas).
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4.Por que devo fazer o cadastramento?

R. O cadastramento € o meio habil de obter o novo Bilhete Unico que
contém o beneficio do Bilhete Mensal. Além disso, em breve sera
disponibilizada uma funcionalidade que permitird ao usuério, por meio do
acesso ao portal do bilhete Unico (http://bilheteunico.sptrans.com.br), a
obtencdo de informacbes a respeito de seu cartdo, tais como O0s
historicos de recarga e utilizacdo do cartdo, saldo, e até a solicitacdo de
cancelamento do cartdo no proprio portal.

5.0 que é necessario para fazer o cadastramento?

R. E necessario possuir CPF, RG, endereco eletrénico (e-mail) e senha
para acesso ao sistema. Para os maiores de 16 anos o CPF proprio é
obrigatério. Menores de 16 anos podem utilizar o CPF dos pais ou
responsavel legal, mas é obrigatério que todos tenham RG,
independente da idade. O endereco eletrénico (e-mail) ndo precisa ser
proprio, mas néo pode ser reutilizado em outro cadastramento do bilhete
anico.

6.0 cadastramento poderd ser feito somente pela Internet?
R. Sim. Acesse a pagina do Bilhete
Unico: http://bilheteunico.sptrans.com.br

7.Nao tenho computador/internet em minha residéncia. Como fago
para me cadastrar?
R. Vocé pode utilizar os equipamentos e a internet gratuitamente se
dirigindo a um dos Postos do “Programa Acessa Sao Paulo” (Governo
do Estado) no site: http://www.acessasp.sp.gov.br/postos , ou aos
postos do Poupa tempo no site:
http://www.poupatempo.sp.gov.br/func _postos/index.asp .

8.Qual o periodo de cadastramento?
R. O cadastramento teve inicio em 15/04/2013 e serd por tempo
indeterminado.

9.Se eu nao aceitar o Termo de Adeséo, receberei o Novo Bilhete
Unico?
R. N&o. Para ter direito a receber o novo Bilhete Unico que contém o
beneficio do Bilhete Mensal o usuario devera ler e aceitar o Termo de
Adeséo, caso contrario, ndo podera seguir com o seu cadastramento.

10.Caso haja dificuldades de acessar o site, como devo proceder?
R. Tente novamente em dias e horarios de menor movimento, como:
apos as 20h e aos fins de semana. http://bilheteunico.sptrans.com.br
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11.Caso nao consiga importar a foto, o que devo fazer?

R. Verifique se a foto que vocé tentou enviar ndo excedeu o tamanho
permitido (30kb). Para importar a fotografia siga as instru¢cdes na pagina
do Bilhete Unico: http://bilneteunico.sptrans.com.br, se mesmo assim
vocé ndo conseguir importar a foto deve imprimir o formulario disponivel
no cadastro, colar a foto e enviar o formulario pelo correio, a SPTrans,
Rua Trés de Dezembro, 34 — 01014-020 — S&o Paulo — SP, ou
entregar o formulario com a foto colada em um dos postos de
atendimento da SPTrans.

12.Poderei ter mais de um Novo Bilhete Unico?
R. N&o. Cada usuério podera ter somente um Novo Bilhete Unico, pois
nele poderd ser comprada cota de Vale-Transporte, Estudante e
Comum, em cotas de tempo (mensal) ou avulsas (dinheiro).

13.Como, onde e quando devo retirar meu Novo Bilhete Unico?
R. Se vocé é estudante seu cartdo sera enviado a Instituicdo de Ensino.
Se vocé ndo é estudante o cartdo sera enviado ao posto de atendimento
que vocé selecionar na hora que fizer o cadastro no endereco:
bilheteunico.sptrans.com.br. Nao se esqueca de levar seus documentos
para retirar o cartdo no posto.

14.Qual o prazo para recebimento do meu Novo Bilhete Unico?
R. Apos o cadastramento concluido, o cartdo é emitido e enviado em 10
dias, desde que ndo haja divergéncia de dados cadastrais e/ou
pendéncias (foto, leiaute, local de retirada, etc.) no cadastro.

15.Ao me cadastrar para o Novo Bilhete Unico poderei ver o saldo e as
utilizacdes do meu cartdo?
R. Sim. Em breve os usuarios que possuirem o Novo Bilhete Unico
poderdo acessar o portal, por meio de seu login e senha, e informar-se
sobre o saldo de seu cartdo, histéricos de recarga e de utilizacdo, entre
outros.

16.Se NAO me cadastrar para o Novo Bilhete Unico, poderei ver o
saldo e as utilizacbes dos meus cartbes de Bilhete Unico?
R. N&o. Esse servico sera disponibilizado para quem fizer o cadastro,
pois trata-se de informacbes pessoais que sO podem ser
disponibilizadas de forma protegida (login e senha).

17.Posso adquirir o Novo Bilhete Unico sem fazer o cadastro?
R. Nao. O Novo Bilhete Unico sera disponibilizado apenas aos usuarios
que se cadastrarem.
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18.0 Novo Bilhete Unico sera personalizado?
R. Sim. Sera personalizado com a foto do titular, o0 nome completo e o
numero do RG. Portanto, sera de uso pessoal e intransferivel. Ndo pode
ser cedido, emprestado, doado, vendido, ou permitida qualquer forma de
permissao para que terceiros o utilizem, pois caso seja contatado o uso
indevido, o bilhete poderéa ser apreendido pelos profissionais do sistema.

19.E possivel personalizar meu Novo Bilhete Unico com meu "nome
social"?
R. Sim. De acordo com o Decreto n°. 51.180 de 14/01/2010, as pessoas
travestis e transexuais deverdo manifestar, por escrito, seu interesse na
inclusdo do "nome social", mediante o preenchimento e assinatura de
requerimento proprio.

Para fazer a solicitacao e preciso:
- ser maior de 18 anos de idade, ou estar acompanhado de um
responsavel legal, devidamente identificado; e

- comparecer a Central de Atendimento da SPTrans localizada na rua
XV de Novembro, 268 - Centro, de segunda a sexta-feira das 8h as 17h,
munido de documentos logo apdés a conclusdo do cadastro, para a
efetivacdo dos procedimentos necessarios para a personalizacdo com o
“Nome Social’.

Decorridos 10 dias da data da solicitacdo o cartdo emitido seréa enviado
ao posto escolhido pelo usuario, caso seja estudante, o cartdo sera
enviado a Instituicdo de Ensino.

20.Sou Estudante. Preciso trocar meu Bilhete Unico Estudante?

R. E recomendavel que sim. Somente no Novo Bilhete Unico vocé
conseguira comprar a sua cota em formato de bilhete mensal. O novo
Bilhete Unico permite a compra tanto em Bilhete mensal como em
créditos. Se vocé permanecer com o cartdo velho podera adquirir a cota
somente em créditos eletrénicos como de costume. Para obter um novo
Bilhete Unico, cadastre-se no endereco
http://bilheteunico.sptrans.com.br. Apds o cadastro para o novo Bilhete
Unico, VOCé deve acessar O Canal do Estudante:
http://estudante.sptrans.com.br e solicitar o seu beneficio, ou seja, o
direito de comprar créditos com 50% de desconto ou comprar a cota
mensal com o desconto concedido aos estudantes. Para essa
solicitacdo vocé devera pagar a taxa correspondente a (5 tarifas - s6
transporte ou 13 tarifas bilhete conveniado com Une ou Umes).
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21.Sou estudante e quero o Novo Bilhete Unico, como fago?

R. Acesse o0 endereco http://bilheteunico.sptrans.com.br, faca o
cadastro, envie um arquivo eletrébnico com uma foto recente 3 x 4, e
escolha uma estampa para seu cartdo, que depois de pronto sera
entregue na escola.

Se o seu atual Bilhete Unico Estudante é do tipo “Conveniado UMES ou
UNE” a estampa do cartdo sera a prépria carteira de identificacdo da
entidade estudantil.

ApOs o cadastro para o novo Bilhete Unico, vocé deve acessar o Canal
do Estudante: http://estudante.sptrans.com.br e solicitar o seu beneficio,
ou seja, o direito de comprar créditos com 50% de desconto ou comprar
a cota mensal com o desconto concedido aos estudantes. Para essa
solicitacdo vocé devera pagar a taxa correspondente a (5 tarifas - so
transporte ou 13 tarifas bilhete conveniado com Une ou Umes).

22.Sou empregado. Preciso trocar meu antigo Bilhete Unico?
R. E recomendavel que sim. Se vocé permanecer com o cartdo do
modelo antigo s6 podera receber o seu beneficio do Vale Transporte em
créditos eletronicos, mas se vocé fizer o cadastro e receber o novo
Bilhete Unico podera receber seu beneficio tanto em créditos quanto em
bilhete mensal. O Bilhete Mensal permite ao seu titular, com um unico
pagamento do valor definido para o més, o uso do transporte coletivo
durante 31 dias a contar da data da primeira utilizacdo. Exemplo: se a
primeira utilizacdo ocorrer em 12/11/2013, independente da hora, a
validade do tempo adquirido expirar4 a meia-noite do dia 12/12/2013.
Vocé ainda pode carregar, no mesmo cartdo, os créditos eletrénicos
avulsos (dinheiro) para uso nas regras atuais, por exemplo: utilizar até 4
onibus com o pagamento de apenas uma passagem.
Importante: se vocé quiser o seu VT em bilhete mensal peca a seu
empregador.

23.Poderei usar meu Novo Bilhete Unico no Metrd ou na CPTM?
R. Sim, O Novo Bilhete Unico pode ser utilizado nos Onibus e Micro-
onibus da Capital, no Metr6 e nos trens da CPTM.

24.Quais tipos de créditos poderei colocar no Novo Bilhete Unico?
R. O "Novo Bilhete Unico" comporta cota de tempo (mensal, semanal,
24 hs - diaria) e cota avulsa (dinheiro).
. Cota de tempo: o usuario compra o direito de viajar por determinado
periodo dias, o prazo comeca a contar da data da primeira utilizacao
dessa cota. A cota expirara automaticamente ao final do periodo
adquirido.
. Cota avulsa (dinheiro): o usuério podera, caso queira, carregar a cota
de tempo, e fazer também o carregamento de créditos avulsos no "Novo
Bilhete Unico", para uso nas regras ja existentes para usuarios de
crédito avulso (dinheiro).
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25.Como funciona a cota mensal e quais tipos existem?

R. A cota mensal da direito a viajar 31 dias a contar da data da primeira
utilizacdo, expirando automaticamente a meia-noite do trigésimo
primeiro dia (30 dias corridos, fora a data da 12 utilizagdo). Quando
adquirida a cota fica armazenada no Novo Bilhete Unico aguardando a
ativagdo. A ativacdo ocorre quando o0 usuario embarca no transporte
coletivo escolhido pela primeira vez apds a compra da cota. O prazo de
31 dias de vigéncia s6 comeca a contar a partir da ativacdo da cota.
Existem os tipos exclusiva 6nibus, exclusiva Metr6/CPTM e integrada
onibus + Metro/CPTM.

26.Como funciona a cota semanal e quais tipos existem?

R. A cota mensal da direito a viajar 7 dias a contar da data da primeira
utilizacéo, expirando automaticamente a meia-noite do sétimo dia.
Quando adquirida a cota fica armazenada no novo Bilhete Unico
aguardando a ativacdo. A ativacdo ocorre quando o usuario embarca no
transporte coletivo escolhido pela primeira vez ap6s a compra da cota. O
prazo de 7 dias de vigéncia s6 comeca a contar a partir da ativacdo da
cota. Existem os tipos exclusiva o6nibus, exclusiva Metr6/CPTM e
integrada 6nibus + Metr6/CPTM.

27.Como funciona a cota 24 hs - diaria e quais tipos existem?

R. A cota 24 hs - diaria da direito a viajar 24 horas a contar do horario
de registro da primeira utilizacdo, expirando automaticamente 24 horas
depois. Quando adquirida a cota fica armazenada no novo Bilhete Unico
aguardando a ativacdo. A ativacdo ocorre quando o usuario embarca no
transporte coletivo escolhido pela primeira vez ap6s a compra da cota. O
prazo de 24 horas de vigéncia s6 comeca a contar a partir da ativacao
da cota. Existem os tipos exclusiva 6nibus, exclusiva Metro/CPTM e
integrada 6nibus + Metr6/CPTM.

28.Sou estudante e recebi meu Novo Bilhete Unico. Como fago para
comprar a cota mensal?
R. Para comprar a cota de tempo mensal e/ou semanal é necessario
possuir direito de compra minimo de 48 créditos/més/modal. Cotas
inferiores (10, 18, 28 ou 38 créditos/més/modal) dao direito de compra
somente na forma de tempo 24 hs — Diaria ou avulsa (dinheiro).

Se vocé tem direito a cota de tempo mensal e/ou semanal e deseja
adquiri-las, antes de se dirigir ao ponto de venda para fazer a compra,
vocé deve fazer a opcdo pela cota mensal. Acesse 0 endereco
http://bilheteunico.sptrans.com.br, por meio de seu login e senha e no
menu de opcdes ao lado esquerdo da tela clique em “ESCOLHER TIPO
DE COTA — MENSAL OU DINHEIRO”



http://bilheteunico.sptrans.com.br/

29.Sou estudante, recebi meu Novo Bilhete Unico, e minha cota de
créditos é de 10, 18, 28 ou 38 créditos/més/modal, por que ndo consigo
comprar a cota mensal?
R. Para comprar a cota de tempo mensal e/ou semanal & necessario
possuir direito de compra minimo de 48 créditos/més/modal. Cotas
inferiores (10, 18, 28 ou 38 créditos/més/modal) d&o direito de compra
somente na forma de tempo 24 hs — Diaria ou avulsa (dinheiro).

30.Qual sera o valor para recarga/aquisicdo da cota de tempo de
viagem?
R. Cota de tempo — Seguem os valores praticados para as cotas de
tempo, que podem ser adquiridas pela Internet, nos Postos de
Atendimento autorizados ou Pontos de Vendas.

Cota Mensal s6 Onibus — Novo Bilhete Unico cadastrado
- Estudante: R$ 70,00

- Vale-transporte: R$ 140,00

- Comum: R$ 140,00

Cota Mensal Metré e CPTM — Novo Bilhete Unico Cadastrado
- Estudante: R$ 70,00

- Vale-transporte: R$ 140,00

- Comum: R$ 140,00

Cota Mensal Integrada Onibus, Metrd e CPTM — Novo Bilhete Unico
Cadastrado

- Estudante: R$ 140,00

- Vale-transporte: R$ 230,00

- Comum: R$ 230,00

Cota Semanal s6 Onibus — Novo Bilhete Unico cadastrado
- Estudante: R$ 19,00

- Vale-transporte: R$ 38,00

- Comum: R$ 38,00

Cota Semanal Metrd e CPTM — Novo Bilhete Unico Cadastrado
- Estudante: R$ 19,00

- Vale-transporte: R$ 38,00

- Comum: R$ 38,00

Cota Semanal Integrada Onibus, Metrd e CPTM — Novo Bilhete Unico
Cadastrado

- Estudante: R$ 38,00

- Vale-transporte: R$ 60,00

- Comum: R$ 60,00

Cota 24 hs - Diaria s6 Onibus — Novo Bilhete Unico cadastrado
- Estudante: R$ 5,00

- Vale-transporte: R$ 10,00

- Comum: R$ 10,00

Cota 24 hs - Diaria Metrd e CPTM — Novo Bilhete Unico Cadastrado
- Estudante: R$ 5,00

- Vale-transporte: R$ 10,00

- Comum: R$ 10,00




Cota 24 hs — Diaria Integrada Onibus, Metré e CPTM — Novo Bilhete Unico
Cadastrado

- Estudante: R$ 10,00

- Vale-transporte: R$ 16,00

- Comum: R$ 16,00

Cota Semanal s6 Onibus — Novo Bilhete Unico sem cadastro (anénimo)*
- Comum: R$ 48,00(*casco R$ 3,00)

Cota Semanal Metré e CPTM — Novo Bilhete Unico sem cadastro (andnimo)*
- Comum: R$ 48,00 (*casco R$ 3,00)

Cota Semanal Integrada Onibus, Metrd e CPTM — Novo Bilhete Unico sem
cadastro (andnimo)*
- Comum: R$ 75,00 (*casco R$ 3,00)

Cota 24 hs - Diaria s6 Onibus — Novo Bilhete Unico sem cadastro (anénimo)*
- Comum: R$ 15,00 (*casco R$ 3,00)

Cota 24 hs - Diaria Metrd e CPTM — Novo Bilhete Unico sem cadastro
(andnimo)*
- Comum: R$ 15,00(*casco R$ 3,00)

Cota 24 hs - Diaria Integrada Onibus, Metré e CPTM — Novo Bilhete Unico
sem cadastro (an6nimo)*
- Comum: R$ 24,00 (*casco R$ 3,00)

31.Qual serd o valor para recargal/aquisicdo de créditos avulsos

(dinheiro)?
R. Os valores praticados para venda de créditos avulsos (dinheiro) serdo
0s mesmos utilizados atualmente: Nos Postos autorizados da SPTrans,
Terminais de Onibus e Pontos de Venda e Recarga localizados nas
Estacbes do Metrb € possivel carregar valores a partir de uma tarifa de
onibus; nas Casas Lotéricas o valor € definido pela Caixa Econémica
Federal - CEF (atualmente o valor é de R$ 8,00).

32.Qual sera o limite de crédito que o Novo Bilhete Unico ira suportar?

R. A compra de cotas de tempo esta limitada a duas compras (estoque).

A liberacdo para nova aquisicdo de cota de tempo sé ocorre quando

uma das carteiras estiver esvaziada.

a- Cota de tempo Mensal = até 02 cotas em cada carteira

b- Cota de tempo Semanal= até 05 cotas em cada carteira

c- Cota de tempo 24 Horas - Diaria = 15 cotas em cada carteira

Os limites de créditos avulsos (dinheiro) sdo os abaixo discriminados:

d- Crédito avulso (dinheiro) do tipo comum = R$ 150,00/dia e até
R$ 200,00/acumulado

e- Crédito avulso (dinheiro) do tipo estudante = Valor da cota/més e até
R$ 200,00/acumulado

f- Crédito avulso (dinheiro) do tipo vale-transporte = R$ 350,00/dia e
até R$ 500,00/acumulado



33.Como fago para solicitar o cancelamento do Novo Bilhete Unico

perdido/roubado/extraviado?
R. Em breve, os usuarios que possuem o Novo Bilhete Unico poderdo
registrar a ocorréncia no campo apropriado acessando o portal, por meio
de seu login e senha. Atualmente o cancelamento deve ser feito da
seguinte forma: Na Capital: contatar a Central 156, fornecer o nimero
do Bilhete e solicitar o cancelamento. Qutros Municipios: contatar
CPTM 08000550121 (das 5h as 22h - sab. das 6h as 18h), fornecer o
namero do Bilhete e solicitar o cancelamento. Posto de Atendimento
da SPTrans e Terminais de Onibus: se ndo souber o nimero do cartio
a ser cancelado. Apds o registro da ocorréncia a operacado ndo podera
ser cancelada. Para os usuérios que ainda ndo adquiriram o Novo
Bilhete Unico a opcdo de cancelamento via internet nio estara
disponivel.

34.Como faco para solicitar cancelamento do Novo Bilhete Unico

danificado/quebrado/sem sinal/mau funcionamento?
R. Nesse caso, mesmo que vocé possua o Novo Bilhete Unico, NAO
podera fazer o cancelamento pela Internet (opcao estara disponivel em
breve), nem mediante ligacdo, porque o cartdo precisa ser analisado.
Dirija-se a um Posto de Atendimento da SPTrans, apresente o cartdo
para analise e um documento com foto. Se néo for possivel restaura-lo
ele sera substituido.

35.Como faco para obter a 22 via do Novo Bilhete Unico e o reembolso

dos créditos/cotas estocados no cartdo cancelado?
R. Ap6s 10 dias do cancelamento, dirijja-se a um Posto autorizado da
SPTrans, com documento de identificacdo e retire a 22 via mediante o
pagamento do valor equivalente a 7 tarifas de 6nibus. Se o cartdo era
também utilizado para a obtencdo de desconto de 50% concedidos aos
Estudantes, o valor da 22 via do Bilhete Unico deve ser pago conforme
abaixo: Tipo s6 para Transporte = 10 (dez) tarifas de Onibus; leiaute
Conveniado com Une ou Umes = 13 (treze) tarifas de 6nibus.

36.A0 solicitar a 22 via sera necessario encaminhar nova foto?
R. N&o. A foto do cadastro sera utilizada para emitir a 22 via do cartéo.

37.Posso adquirir o Novo Bilhete Unico andnimo?
R. Sim. O Novo Bilhete Unico sem Cadastro, nas modalidades Semanal
ou 24 hs — Diario pode ser adquirido sem a necessidade de fazer o
cadastramento, mediante o pagamento de R$ 3,00, referente ao casco,
e pode ser carregado somente com cota de tempo/crédito avulso do tipo
Comum, e as tarifas de cota de tempo sado diferenciadas daquelas
praticadas para o Novo Bilhete Unico Cadastrado.
Se precisar de um Bilhete ndo cadastrado vocé pode obté-lo na ampla
rede de venda e recarga de créditos.



38.Qual é a ordem de prioridade de desconto quando ha cotas de
tempo (mensal, semanal, 24 hs — diaria) e créditos avulsos (dinheiro),
dos tipos Comum, Vale Transporte e Estudante estocadas no mesmo
Bilhete?
R. Ao apresentar o novo Bilhete Unico no validador ocorre a seguinte
sequéncia:

ORDEM DE TEMPO PARA DESCONTO
PRIORIDADE
TIPO DE 12 24 hs -
DE USU?\RIO PRIORIDADE DIARI: 22 SEMANAL | 32 MENSAL
DESCONTO
1° Integrada Integrada Integrada
1° ESTUDANTE Exclusiva Exclusiva Exclusiva
2° Modal Modal Modal
. VALE 1° Integrada Integrada Integrada
2 TRANSPORTE Exclusiva Exclusiva Exclusiva
2° Modal Modal Modal
1° Integrada Integrada Integrada
3° CoOMUM Exclusiva Exclusiva Exclusiva
2° Modal Modal Modal

Nao havendo cota de tempo (mensal, semanal, 24 hs - diaria) para desconto, o validador
fara o desconto da cota avulsa (dinheiro), respeitando a mesma ordem de prioridade de
desconto (Estudante, Vale Transporte, Comum).

Veja a ordem em que ocorrem os descontos de seu novo Bilhete Unico:

1.1.1 - Cota Estudante, tipo integrada, tempo 24 hs - diaria;
1.1.2 - Cota Estudante, tipo integrada, tempo semanal;
1.1.3 - Cota Estudante, tipo integrada, tempo mensal,

1.2.1- Cota Estudante, tipo exclusiva modal, tempo 24 hs - diéaria;
1.2.2 — Cota Estudante, tipo exclusiva modal, tempo semanal;
1.2.3 — Cota Estudante, tipo exclusiva modal, tempo mensal,

2.1.1 — Cota Vale Transporte, tipo integrada, tempo 24 hs - diaria;
2.1.2 — Cota Vale Transporte, tipo integrada, tempo semanal;
2.1.3 — Cota Vale Transporte, tipo integrada, tempo mensal;

2.2.1 — Cota Vale Transporte, tipo exclusiva modal, tempo 24 hs - diéria
2.2.2 — Cota Vale Transporte, tipo exclusiva modal, tempo semanal;
2.2.3 — Cota Vale Transporte, tipo exclusiva modal, tempo mensal;

3.1.1 — Cota Comum, tipo integrada, tempo 24 hs - diaria;
3.1.2 — Cota Comum, tipo integrada, tempo semanal;
3.1.3 — Cota Comum, tipo integrada, tempo mensal;

3.2.1 — Cota Comum, tipo exclusiva modal, tempo 24 hs - diaria;
3.2.2 — Cota Comum, tipo exclusiva modal, tempo semanal,
3.2.3 — Cota Comum, tipo exclusiva modal, tempo mensal;



Nao encontrando cotas adquiridas na forma de tempo integrada ou
exclusiva modal, o validador procura créditos adquiridos na forma avulsa
(dinheiro) e procede os descontos na seguinte ordem:

1 — Procura crédito avulso (dinheiro) tipo estudante;
2 — Procura crédito avulso (dinheiro) tipo vale transporte;
3 - Procura crédito avulso (dinheiro) tipo comum.

Nao encontrando valores a descontar nas carteiras estudante, vale
transporte ou comum, nas formas de tempo ou avulsa, emite a
mensagem “SEM SALDO NO VC”.

Nota: essa mensagem quer dizer que no cartdo ndo contém nenhum
tipo de crédito para pagamento da passagem.

Importante: A cota de tempo s6 pode ser reutilizada no mesmo veiculo,
ou linha do Metrd e CPTM apo6s o intervalo de 30 minutos. No caso de
reapresentacdo do cartdo antes dos 30 minutos o validador ira procurar
a existéncia de saldo de crédito avulso (dinheiro) para debitar e liberar a
passagem. Nao existindo saldo em crédito avulso em nenhuma carteira
o validador apresentard a mensagem: “SEM SALDO NO VC”.

39. Para quem adquire créditos na forma de tempo (mensal, semanal,

24 hs-diéria) ha limite diario de utilizagdo?
R. Sim. O limite diario é de até 20 vezes para cada modalidade de
transporte. Ao atingir esse limite, o uso do cartdo €, automaticamente,
bloqueado e liberado no dia seguinte (zero hora). Lembramos que 0 uso
do cartdo é pessoal e intransferivel, portanto, a utilizacdo deve ocorrer
de acordo com as necessidades habituais de deslocamento diario de
cada usuario.

40.Reclamacgfes/Sugestdes - Como devo proceder?
R. Para fazer reclamacfes ou enviar sugestdes a SPTrans, 0 usuario
pode contatar a Central 156 e registrar a reclamacgéo/sugestao, ou, no
site da SPTrans www.sptrans.com.br, clicar na opcdo "Central de
Atendimento”, em seguida rolar a pagina até o final, e do lado direito da
tela clicar na opcéo "Reclamacgdes/Sugestdes".

Atualizado em 28/10/2014.
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REGRAS PARA O NOVO BILHETE UNICO

CADASTRAMENTO:

- Para receber o novo Bilhete Unico, todos os usuarios de Bilhete Unico
(Estudante, Vale Transporte e Comum) devem realizar o cadastramento, via
internet no endereco: http://bilheteunico.sptrans.com.br;

- Para o cadastro € necessario possuir, CPF, RG, foto atualizada e e-mail;

- Criangas a partir de 06 (seis) anos de idade que ainda ndo possuem o CPF
proprio podem se cadastrar utilizando o CPF dos pais, mas € obrigatorio
possuir RG, e e-mail préprio ou do responsavel que ainda ndo tenha sido
utilizado em outro cadastro do novo Bilhete Unico;

- O usuario maior de 16 anos de idade deve possuir CPF e endereco eletrbnico
(e-mail) proéprios;

- E necessario concordar com o “Termo de Ades&o” para realizar o cadastro;

- N&o sera possivel utilizar o mesmo endereco eletrénico (e-mail) para mais de
um cadastro;

- Durante o cadastramento, o usuario que ndo conseguir importar a foto pode
imprimir o formulério, colar a foto e encaminhar a SPTrans, via correios para
Rua Trés de Dezembro, 34 — Centro — 01014-020 — S&o Paulo — SP, ou
entregar o formulario com a foto colada em um dos Postos de atendimento da
SPTrans cujos enderecos estdo no site: www.sptrans.com.br;

- Usuérios de crédito dos tipos Comum e Vale Transporte devem escolher o
Posto de Atendimento da SPTrans onde desejam retirar o cartdo. Os
estudantes receberdo o cartdo na escola, mas aqueles que nao possuem
cartdo conveniado com a Une ou Umes, precisam escolher a estampa do novo
cartdo.

- Estudantes cujo Bilhete Unico Estudante atual é conveniado UMES/UNE, e
que desejarem manter o convénio, receberdo o novo Bilhete Unico
personalizado com a ilustracdo padrdo do Orgdo de Representacdo Estudantil,
na instituicdo de ensino, ja habilitado para a aquisicdo das cotas;

- O novo Bilhete Unico dos usuéarios de créditos dos tipos Comum e Vale
Transporte sera enviado ao Posto de Atendimento da SPTrans escolhido para
retirada, e sera entregue habilitado para a aquisicao de créditos eletronicos;

- Todos os usuarios serdo avisados, por meio de mensagem eletrbnica, da
disponibilidade do cartdo para retirada;


http://bilheteunico.sptrans.com.br/
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- A aquisicdo do novo Bilhete Unico ndo restringe a compra/utilizagdo de
créditos avulsos (dinheiro), mas amplia as op¢cdes de compra, disponibilizando,
também, cotas de tempo (mensal, semanal e 24 hs — diaria);

AQUISICAO DE CREDITOS/TEMPOS DE VIAGEM

- O novo Bilhete Unico comporta, no mesmo cartdo, créditos avulsos (valores
gue sdo debitados a cada viagem) e cota de tempo (quantidade de dias que o
usuério pode usar o transporte coletivo sem que o validador faca qualquer
débito no cartdo). Tanto as cotas avulsas quanto as cotas de tempo sdo dos
tipos estudante, vale-transporte e comum. As cotas de tempo podem ser
adquiridas nas formas: 24 horas — Diaria, Semanal e Mensal e sao dividas em
trés tipos: exclusiva para Onibus; exclusiva para Metr6/Trem e Integrada, para
uso tanto no dnibus quanto no Metré e na CPTM.

- O novo Bilhete Unico possui trés carteiras para guarda de créditos avulsos
(dinheiro), sendo uma para guardar os créditos do tipo Comum, outra para
guardar créditos do tipo VT, e outra para guardar créditos do tipo Estudante.
Além dessas trés carteiras o0 cartdo possui outras duas, para guarda de
compras de cotas de tempo (ver tipos de cotas acima).

- Na compra de crédito avulso (dinheiro) o valor da nova compra vai se
somando ao saldo existente na carteira, de modo que podem ser feitas
inUmeras novas compras até que o saldo da carteira atinja o limite maximo
(atualmente: R$200,00 nas carteiras de crédito comum e Estudante e
R$500,00 nas carteiras de crédito de Vale Transporte). Atingidos os limites
mencionados s6 podem ser feitas novas compras se algum valor for gasto.

- Na compra de cota de tempo ¢é diferente. As cotas ndo se somam aos saldos
existentes, por isso cada compra € armazenada em uma das duas carteiras
que existem no cartdo. Podem ser adquiridas até duas cotas mensais em cada
compra, ou seja, 0 usuario pode comprar até 2 cotas mensais em cada pedido
feito pela Internet, ou cada vez que for em um posto de venda. O Cartéo, por
sua vez, s6 acumula até 2 compras, pois sO existem duas carteiras para essa
finalidade. Dessa forma quando da terceira compra para 0 mesmo cartao,
independentemente da quantidade de cotas adquiridas em cada compra, ela s6
podera ser realizada se as cotas adquiridas na primeira compra ja tiverem sido
utilizadas, ou seja, se uma das duas carteiras utilizadas para guarda das cotas
de tempo ja tiver livre.

- Em cada compra s6 podera haver um tipo de cota. Exemplo:

a) duas cotas mensais — Comum para 6nibus, ou

b) duas cotas mensais - VT para Metr6/Trem, ou

c) 02 cotas mensais - Comum integrada, ou duas cotas mensais- VTe para
Metrd/Trem, etc.



- Os créditos avulsos (dinheiro) podem ser adquiridos via internet (valor minimo
para compra R$ 38,00). Nos Postos e Terminais de onibus da SPTrans ou na
ampla rede de venda e recarga disponivel em diversos estabelecimentos
comerciais distribuidos pela Cidade. As cotas de tempo também devem ser
adquiridas nesses mesmos locais.

- Estudantes s6 podem adquirir cota de tempo, tipos mensal e semanal se a
quantidade de créditos de viagem a que tem direito no més for igual ou superior
a 48 créeditos/més/modal;

- Estudantes com cota fracionada (inferior a 48 créditos/més/modal) s6 podem
adquirir créditos avulsos (dinheiro) e cota de tempo 24 horas- Diéria;

- A cota de estudante do tipo tempo mensal deve ser adquirida em uma Unica
parcela, a cota de tempo semanal pode ser adquirida em até 5 parcelas,
podendo acumular até 2 compras, a cota de tempo 24 horas-Diaria pode ser
adquirida em até 15 vezes, podendo acumular até 2 compras. A cota de
créditos avulsos (dinheiro) pode ser fracionada em até 10 parcelas no més;

- Cotas exclusivas tipo 6nibus ou tipo Metr6/Trem s6 poderdo ser utilizadas no
sistema escolhido: Sistema 6nibus ou metro-ferroviario (Metr6/CPTM), a cota
tipo Integrada pode ser utilizada tanto no Sistema Onibus quanto no sistema
metro-ferroviario (Metro/Trem).

LIMITES PARA COMPRA DE COTAS DE TEMPO/CREDITOS AVULSOS
A compra de cotas de tempo esta limitada a duas compras (estoque). A
liberacdo para nova aquisicdo de cota de tempo s6 ocorre quando uma das
carteiras estiver esvaziada.
g- Cota de tempo Mensal = até 02 cotas em cada carteira
h- Cota de tempo Semanal= até 05 cotas em cada carteira
i- Cota de tempo 24 Horas - Diaria = 15 cotas em cada carteira
Os limites de créditos avulsos (dinheiro) sdo os abaixo discriminados:
j- Crédito avulso (dinheiro) do tipo comum = R$ 150,00/dia e até
R$ 200,00/acumulado
k- Crédito avulso (dinheiro) do tipo estudante = Valor da cota/més e até
R$ 200,00/acumulado
[- Crédito avulso (dinheiro) do tipo vale-transporte = R$ 350,00/dia e
até R$ 500,00/acumulado



COMO O VALIDADOR DECIDE QUAI,_ COTA SERA UTILIZADA
- Ao apresentar o novo Bilhete Unico no validador ocorre a seguinte
sequéncia:

ORDEM DE TEMPO PARA
DESCONTO
PRIORIDADE
TIPO DE " 22
DE - PRIORIDADE | 12 DIARIA 32 MENSAL
DESCONTO USUARIO SEMANAL
1° Integrada Integrada Integrada
1° ESTUDANTE Exclusiva Exclusiva Exclusiva
2° Modal Modal Modal
1° Integrada Integrada Integrada
2° VALE Exclusi Exclusi Exclusi
TRANSPORTE xclusiva xclusiva xclusiva
2° Modal Modal Modal
1° Integrada Integrada Integrada
3° coMuM Exclusiva Exclusiva Exclusiva
2° Modal Modal Modal

Nao havendo cota de tempo (mensal, semanal, diaria) para desconto, o validador fara o desconto
da cota convencional (dinheiro), respeitando a mesma ordem de prioridade de desconto
(Estudante, Vale Transporte, Comum).

Veja a ordem em que ocorrem os descontos de seu novo Bilhete Unico:

3.1.1 - Cota Estudante, tipo integrada, tempo 24 hs - diaria;
3.1.2 — Cota Estudante, tipo integrada, tempo semanal;
3.1.3 — Cota Estudante, tipo integrada, tempo mensal,

1.2.1- Cota Estudante, tipo exclusiva modal, tempo 24 hs - diaria;
1.2.2 — Cota Estudante, tipo exclusiva modal, tempo semanal;
1.2.3 — Cota Estudante, tipo exclusiva modal, tempo mensal,

2.1.1 — Cota Vale Transporte, tipo integrada, tempo 24 hs - diaria;
2.1.2 — Cota Vale Transporte, tipo integrada, tempo semanal;
2.1.3 — Cota Vale Transporte, tipo integrada, tempo mensal;

2.2.1 — Cota Vale Transporte, tipo exclusiva modal, tempo 24 hs - diaria
2.2.2 — Cota Vale Transporte, tipo exclusiva modal, tempo semanal,
2.2.3 — Cota Vale Transporte, tipo exclusiva modal, tempo mensal,

3.1.1 — Cota Comum, tipo integrada, tempo 24 hs - diaria;
3.1.2 — Cota Comum, tipo integrada, tempo semanal;
3.1.3 — Cota Comum, tipo integrada, tempo mensal;

3.2.1 — Cota Comum, tipo exclusiva modal, tempo 24 hs - diaria;
3.2.2 — Cota Comum, tipo exclusiva modal, tempo semanal,
3.2.3 — Cota Comum, tipo exclusiva modal, tempo mensal;




N&o encontrando cotas adquiridas na forma de tempo integrada ou exclusiva
modal, o validador procura créditos adquiridos na forma avulsa (dinheiro) e
procede os descontos na seguinte ordem:

1 — Procura crédito avulso (dinheiro) tipo estudante;
4— Procura crédito avulso (dinheiro) tipo vale transporte;
5- Procura crédito avulso (dinheiro) tipo comum.

N&o encontrando valores a descontar nas carteiras estudante, vale transporte
ou comum, nas formas de tempo ou avulsa, emite a mensagem “SEM SALDO
NO VC.

Nota: essa mensagem quer dizer que no cartdo ndo contém nenhum tipo de
crédito para pagamento da passagem.

Importante: A cota de tempo sO pode ser reutilizada no mesmo veiculo, ou
linha do Metrd6 e CPTM apo6s o intervalo de 30 minutos. No caso de
reapresentacdo do cartdo antes dos 30 minutos o validador irA procurar a
existéncia de saldo de crédito avulso (dinheiro) para debitar e liberar a
passagem. Nao existindo saldo em crédito avulso em nenhuma carteira o
validador apresentara a mensagem: “SEM SALDO NO VC”.

LIMITES PARA USO DE COTAS DE TEMPO/CREDITOS AVULSOS

O limite diario para uso da cota de tempo (mensal, semanal, 24 hs — diaria) é
de até 20 vezes. Ao atingir esse limite, o uso do cartdo é, automaticamente,
bloqueado e liberado no dia seguinte (zero hora). O uso do cartdo € pessoal e
intransferivel, portanto, a utlizagdo deve ocorrer de acordo com as
necessidades habituais de deslocamento diario do usuario.

O limite diario para uso de créditos avulsos (dinheiro) depende da categoria de
Usudrio.

Estudantes: No periodo de 2 horas pode realizar até 4 viagens em 06nibus
diferentes pagando apenas uma tarifa escolar, ou intercalar uma viagem de
Metr6/CPTM, pagando a tarifa escolar daquele modal de transporte. Ndo ha
integracao tarifaria para estudante.

Vale Transporte: No periodo de 2 horas pode realizar até 4 viagens em 6nibus
diferentes pagando apenas uma tarifa, ou intercalar uma viagem de
Metr6/CPTM, pagando a tarifa de integracao.

Comum: No periodo de 3 horas pode realizar até 4 viagens em 0Onibus
diferentes pagando apenas uma tarifa, ou intercalar uma viagem de
Metr6/CPTM, pagando a tarifa de integracdo no periodo de 2 horas.




CANCELAMENTO E SUBSTITUICAO DO NOVO BILHETE UNICO

- O cancelamento do novo Bilhete Unico podera ser feito via internet,
acessando o portal por meio de seu login e senha (opcéo estara disponivel em
breve), ou, na Capital, mediante ligacdo a Central 156, ou fora do Municipio
ligando para a CPTM 08000550121, ou ainda, comparecendo em um dos
postos autorizados da SPTrans;

- Caso o cartdo venha a apresentar mau funcionamento o usuario deve
comparecer em um dos postos de atendimento da SPTrans levando o cartdo
para avaliagdo. Constatado o mau funcionamento sem que o usuario tenha
dado causa, o cartdo sera substituido sem onus, caso contrario sera cobrado o
valor da emissao da segunda via.

- A emissédo de 22 via de cartbes cadastrados ou sem cadastro custa o
equivalente a 7 tarifas de 6nibus. Caso o cartdo também esteja sendo utilizado
para compra da cota estudante, prevalece o valor estabelecido para cobranca
de 22via de cartdo do tipo estudante, cujos valores séo:

a) Cartbes nao conveniados com UNE ou UMES custam 10 tarifas de onibus,
b) Cartdes conveniados com UNE ou UMES custam 13 tarifas de 6nibus

- A 22 via do novo Bilhete Unico sera disponibilizada no prazo de 10 dias e o
usuario sera comunicado da disponibilidade do cartdo para retirada mediante
mensagem eletrénica. O “status” do cartdo pode ser consultado acessando o
Portal por meio do login e senha;

- As cotas de tempo estocadas serao transferidas, integralmente, para 0 novo
cartdo no momento da substituicao;

- A cota de tempo cuja utilizacdo ja foi iniciada sera restituida da seguinte
forma: interrompe-se a utilizagdo na data do registro da ocorréncia de
cancelamento do cartdo e, no momento, da retirada da 22 via, sera calculado o
tempo que faltava para expirar o prazo da cota mensal, esse tempo restante
sera restituido no novo cartdo contando a partir da data da retirada do novo
cartao.

AQUISICAO DE NOVO BILHETE UNICO SEM CADASTRO (ANONIMO)

- Nos postos e terminais de atendimento da SPTrans, bilheterias do metr6 e na
vasta rede de venda e recarga de créditos, exceto casas lotéricas, 0 usuario
pode adquirir um Bilhete Unico Semanal/24Hs-Diario (andnimo), mediante
pagamento de valor equivalente a 1 tarifa de 6nibus (referente ao casco) +
recarga minima de 1 tarifa de 6nibus, permanecendo as regras vigentes para
emissdo de segunda via, restituicdo, cargas, etc. Este bilhete ndo pode ser
cadastrado.

- O cancelamento do Bilhete Unico Semanal/24 hs — Diario sem cadastro
(anGnimo) s6 pode ser feito se o proprietario souber o niumero de seu cartéo,
mediante ligagdo a Central 156 ou comparecimento em Posto/Terminal de

atendimento da SPTrans cujos enderec¢os estdo no site: www.sptrans.com.br;
Atualizado em 29/10/2014.



http://www.sptrans.com.br/

GLOSSARIO DE MENSAGENS

Saiba o que significam as siglas e mensagens que aparecem no visor dos validadores
no momento em que vocé aproxima seu cartdo para passar pela catraca/bloqueio.

| - CONHECENDO AS SIGLAS DO SEU NOVO BILHETE UNICO

ON-VT-M = Onibus — Vale Transporte — Mensal

ON-VC-M = Onibus — Vale Comum — Mensal

ON-VE-M = Onibus — Vale Estudante — Mensal

TR-VT-M = Trilho — Vale Transporte — Mensal

TR-VC-M = Trilho — Vale Comum — Mensal

TR-VE-M = Trilho — Vale Estudante — Mensal

OT-VT-M = Onibus/Trilho — Vale Transporte — Mensal

OT-VC-M = Onibus/Trilho — Vale Comum — Mensal

OT-VE-M = Onibus/Trilho — Vale Estudante — Mensal

Nota: Trilho = Metr6 e/ou CPTM

Il - UTILIZANDO SEU NOVO BILHETE UNICO NO METRO E

CPTM

Utilizando a Cota de Tempo (Mensal, Semanal, 24 hs - diaria): os
equipamentos nao informam desconto algum e apresentam a mensagem da

seguinte forma:

MENSAGEM NA TELA
DO VALIDADOR

SIGNIFICADO DESSA MENSAGEM

BUM TR-VC-M
Validade 25/10/2013
20 dias restantes

Tipo de modal: TR = Trilho (Metr6 e/ou CPTM)

Cota utilizada: VC = Vale Comum

Periodicidade da cota: M = Mensal

Validade 25/10/2013 = Ultimo dia para utiliza¢do da cota.

20 dias restantes = Quantos dias faltam para expirar o prazo da
cota.




Utilizando Crédito Avulso (dinheiro): os equipamentos informam somente
o valor do desconto; ndo informam o saldo restante e o tipo de crédito.

MENSAGEM NA TELA SIGNIFICADO DESSA MENSAGEM
DO VALIDADOR

DEBITO O validador informa somw do débito. Ndo informa o

RS 3,00 tipo de crédito nem o saldW

Il - UTILIZANDO SEU NOVO BILHETE UNICO NOS ONIBUS

Utilizando a Cota de Tempo (Mensal, Semanal, 24 hs - diaria):
0s equipamentos ndo informam desconto algum e apresentam a mensagem da
seguinte forma:

MENSAGEM NA TELA SIGNIFICADO DESSA MENSAGEM

DO VALIDADOR

Tipo de modal: ON = Onibus (Onibus e/ou Micro-6nibus)
BUM ON-VC-M Cot? utcil‘izada: VC = Vale Comum
. Periodicidade da cota: M = Mensal
Validade 25/10/2013 Validade 25/10/2013 = Ultimo dia para utilizagdo da cota.
20 dias restantes 20 dias restantes = Quantos dias faltam para expirar o prazo da
cota.
BUM ON-VC-M Alguns tipos de validadores mostram a mesma mensagem
) separando as informagdes: primeiro o tipo de modal, a cota
Validade 25/10/2013 utilizada e a periodicidade, depois a validade e por ultimo a

guantidade de dias restantes para expirar o prazo da cota

Utilizando Crédito Avulso (dinheiro): os equipamentos informam o
valor do desconto, o saldo restante e o tipo de crédito.

MENSAGEM NA TELA
DO VALIDADOR
SIGNIFICADO DESSA MENSAGEM

DEBITO

R$ 3;00 O validador informa o valor que estd sendo descontado e, em

seguida, informa o saldo restante na carteira debitada e o tipo
SALDO de crédito.

VC R$[39,00



IV — QUANDO A CATRACA NAO LIBERAR A PASSAGEM

Em algumas ocasifes a catraca pode né&o liberar a sua passagem. Saiba os
motivos que podem ocasionar o blogueio de sua passagem.

SEM SALDO NO VC OU SEM SALDO = quando ndo ha cota (saldo) para
utilizar, ou, nos casos de cotas com restricdo, quando seu cartdo nao possuir
outro tipo de cota (saldo) para ser usada;

CARTAO COM FALHA = quando o cartéo esta com defeito;

BLOQUEIO TEMPORARIO = quando a cota tem restricio de tempo e ndo ha
outro tipo de saldo para descontar.



BILHETE UNICO

IMIENSAL

Informacgoes importantes

« 0 seu novo Bithete Unico
Com ele voce podera armazenar as cotas mensais dos tipos Estudante,
Vale-Transporte ou Comum, Além disso, esse mesmo cartdao poderé receber
créditos iguals aos que vocé j& conhece. Vocé decide no momento de fazer

SUas recargas.

O bilhete é personalizado com sua foto, nome e RG, sé vocd poderd utilizd-o. O uso
por terceiros € considerado fraude.

« Desblogueio do cartio
Os cartdes retirados nos Postos de Atendimento estdo prontos para receber créditos
e para uso nos dnibus da SPTrans, Metrb e Trens,

Cartdes entregues nas escolas, aos estudantes, precisam ser desblogueados para
compra dos primeiros créditos, Acesse o site: bilheteunico.sptrans.com.br, selecione
ATIVAR CARTAO, verifique s& @ nome e o RG estdo corretos, clique em OK e
pronto, vocd j pode comprar créditos eletrénicos para o seu novo Bilhete Unico.
Importante: a compra de créditos do tipo estudante depende da ativagio do
beneficlo para o ano de 2014. Veja as instrugdes no canal do estudante:
http://estudante.sptrans.com.br

« Escolha a cota mensal ou continue com os créditos avuisos

Veja na tabela as opgdes que vocé tem para utilizagio do novo Bilhete Unico:

ou = i TP

Cota ; A ;
mensa'l LT Dol = SN SN @YW s A
(navo) Onibus
RS 70,00

 Metrd / Trem
RS 70,00

! Utilizagdo livre, durante 31 dias, a partir do 1° dia de uso.
O uso ém um mesmo Gnitus ou mesma irha de metrd e trém deverd

itar o intervale minfmo de 30 mi

Comum’ Onibus ou " Integrado
NohTeee  vT [ Metrd/Trem ‘Onibus + Metrd / Trem
avillos - {Vale; Tromsporte) . -~ __R$3.00 RS 4,65
fakual} 3 Onibus Metrd / Trem
Estudante R§1.50 RS 1,50

| Comum: até 4 embargues em veiculos diferentes, no prazo de até 3 horas
Estudante e Vale-Transporte: até 4 embarques em veiculos diferentes, ne prazo de até 2 horas,

« Bilhetes antigos
Os cartées anteriores nao serio cancelades,

Vale-Transporte - as compras realizadas com ¢ ndmero de cartdo antigo serdo
creditadas naquele cartdo. Vocé poderd utilizé-lo nermalmente, até o final dos
créditos. A partir da confirmagio do recebimenta do novo cartdo, somente ele
podera ser utilizado para as compras de cota mensal ou créditos avulsos de Vale-

Transporte.

Estudante - a cota de crédito tipo Estudante adquirida até dezembro de 2013
poderd ser utilizada normalmente até que se esgote. Ja para as cotas a partir de
fevereiro de 2014 2 aquisicdo devera ser feita por meio do novo Bilhete Unico.

Estudantes que tem cota de 48 créditos/més podem escolher entre a cota do
bilhete mensal ou crédito nos moldes atuals, jd qguem tem cota menor do que 48
créditos/més, ndo tem a opgdo da cota mensai.

Quem tem o cartdo emitido ou revalidado antes de dezembro de 2013 e ndo
receber o novo Bilhete Unico ne comeco do ano letivo de 2014 poderd revalidar
o cartdo antigo e adquirir cotas em crédite avulso até receber o novo bilhete.

As cotas do Bilhete Unico Mensal poderfo ser adquiridas pela internet ou nos
Postos de Venda. Com ela, vocé tem o direito de embarcar nos dnibus da
SPTrans e/ou Metrd e Trens, ao longo de 31 dias seguidos, a partir do 12 dia de
utilizacHo. A validade da cota mensal estard preservada enquanto ndo for
utilizada pela primeira vez. Vocé podera embarcar em quantos veiculos forem
necessarios para realiza¢do de suas viagens, mas o uso da cota mensal no mesmo
&nibus ou mesma linha de metrd e trem deverd respeitar o intervalo minimo de
30 minutos,

+ Custo de segunda via

Ao solicitar a segunda via do cartdo serd cobrado o equivalente a 7 {sete) tarifas
vigentes de 6nibus. O pagamento serd dispensado, somente na constatacdo de
mau funcignamento por defeito de fabricagdo. J4 os cartdes que utilizam
também o beneficio de Estudante, o custo da 2% via é o equivalente a 10 tarifas
vigentes de 6nibus (Decreto Municipal 28.323 de 24/11/1583); se o cartdo for do
tipo convénio UMES/UNE o valor é o equivalente a 13 tarifas vigentes de énibus.

Mais informagbes: ligue 156 | www.sptrans.com.br
t @SPTrans_  []_] www.facebook.com/SPTransOficial

E SPTrans

PREFEITURA DE
SAC PAULO

TRANSPORTES



Estudante.

Seu novo Bilhete Unico foi enviado a instituicio de ensino, e pode ser usado
como estudante, vale transporte e/ou comum, com possibilidade de adquirir
cotas de tempo (mensal, semanal, 24 hs - diaria), ou crédito avulso (dinheiro),
para uso nos sistemas onibus e trilho.

Apos 3 dias uteis do recebimento dessa mensagem favor procurar seu cartdo
junto a Secretaria de sua escola.

Atencdo: Para comprar cotas hd duas opg¢fes: crédito avulso (dinheiro) ou
cotas de tempo (mensal, semanal, 24 hs — diaria).

Para quem desejar comprar cota de tempo mensal e semanal é necessario
possuir direito de compra de 48 créditos/més/modal. Cotas inferiores (10, 18,
28, 38 créditos/més/modal) dao direito de compra somente na forma avulsa
(dinheiro). Para aquisicdo da cota de tempo 24 hs — diaria, ndo € preciso
possuir direito de compra de 48 créditos/més/modal.

Se vocé deseja adquirir cota de tempo (mensal, semanal, 24 hs — diaria), antes
de se dirigir ao ponto de venda para fazer a compra, deve fazer a opgéo pela
cota de tempo. No menu de opcdes ao lado esquerdo da tela clique em
‘ESCOLHER TIPO DE COTA - MENSAL OU DINHEIRO” e faca sua escolha.

A compra de cotas/créditos do tipo escolar pode ser feita nos postos da
SPTrans, terminais de ©Onibus, estacbes do Metr6 e milhares de
estabelecimentos (consultar enderegos no site:
http://bilheteunico.sptrans.com.br/comumRecargaPontos.aspx )

Quem preferir, pode fazer a compra pela internet no endereco:
https://lv.sbe.sptrans.com.br/vcw . Obs.: Compras com valores inferiores a
R$ 38,00 (trinta e oito Reais) s6 podem ser feitas nos pontos de venda citados
no paragrafo anterior. Lembramos, ainda, que a cota de tempo mensal deve
ser adquirida de uma Unica vez.



http://bilheteunico.sptrans.com.br/comumRecargaPontos.aspx
https://lv.sbe.sptrans.com.br/vcw

GABINETE DO PREFEITO FERNANDO HADDAD DECRETOS

DECRETO N° 55.002, DE 4 DE ABRIL DE 2014(F.1) Institui, no Sistema de
Transporte Coletivo Urbano de Passageiros na Cidade de S&o Paulo, o Bilhete
Unico Semanal, bem como fixa as tarifas para sua utilizacgdo. FERNANDO
HADDAD, Prefeito do Municipio de S&o Paulo, no uso das atribuicbes que Ihe sao
conferidas por lei,

CONSIDERANDO a consolidacdo das metas estabelecidas pela Administracao
Municipal, dentre elas a ampliacdo da familia de bilhetes temporais, com a criacao
de novas formas de uso e novos valores para pagamento de passagens de
transporte para o cidadao de Séo Paulo;

CONSIDERANDO que a implantacdo do Bilhete Unico Semanal tem como base a
prioridade da Administragdo em incentivar o uso do transporte coletivo, permitindo
aos usuarios o deslocamento sem restricdes por toda a Cidade,

DECRETA:

Art. 1° Institui, no Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros na
Cidade de S&o Paulo, o Bilhete Unico Semanal, com direito a viagens no periodo
de 7 (sete) dias, contados a partir da data da 12 utilizacao, apos a recarga da tarifa
definida no artigo 2° deste decreto. Paragrafo Unico. O Bilhete Unico Semanal
podera ser utilizado apenas pelos usuarios cadastrados cujos cartdes sejam aptos
para utilizacéo de tarifa temporal.

Art. 2° Para a utilizacdo do Bilhete Unico Semanal, ficam estabelecidas as
seguintes tarifas: | - R$ 38,00 (trinta e oito reais) para as viagens realizadas
exclusivamente no sistema municipal sobre pneus (subsistemas estrutural e local);
Il - R$ 60,00 (sessenta reais) para as viagens integradas entre o sistema municipal
sobre pneus e o sistema sobre trilhos (METRO e CPTM); Il - R$ 19,00 (dezenove
reais) para as viagens de estudantes realizadas exclusivamente no sistema
municipal sobre pneus (subsistemas estrutural e local); IV - R$ 38,00 (trinta e oito)
para as viagens de estudantes realizadas no sistema municipal sobre pneus e no
sistema sobre trilhos (METRO e CPTM).

Art. 3° As tarifas fixadas por este decreto entrardo em vigor a partir da 00h00 (zero
hora) do dia 5 de abril de 2014.

Art. 4° Ficam mantidas as tarifas, condicbes e regras para utilizacdo do Bilhete
Unico — BU, estabelecidas nos Decretos n° 46.893, de 6 de janeiro de 2006,
n° 49.426, de 22 de abril de 2008, n°® 49.822, de 25 de julho de 2008, n° 54.016, de
19 de junho de 2013, e n® 54.641, de 28 de novembro de 2013.

Art. 5° Este decreto entrard em vigor na data de sua publicagdo. PREFEITURA
DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, aos 4 de abril de 2014, 461° da fundacgéo de
Sao Paulo. FERNANDO HADDAD, PREFEITO JILMAR AUGUSTINHO TATTO,
Secretario Municipal de Transportes FRANCISCO MACENA DA SILVA, Secretéario
do Governo Municipal Publicado na Secretaria do Governo Municipal, em 4 de abril
de 2014.



DECRETOS DECRETO N° 55.115, DE 16 DE MAIO DE 2014(F.1) Institui, no
Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros na Cidade de S&o Paulo, o
Bilhete Unico 24 horas, bem como fixa as tarifas para sua utilizagdo. FERNANDO
HADDAD, Prefeito do Municipio de S&o Paulo, no uso das atribuicbes que Ihe sao
conferidas por lei, CONSIDERANDO a consolidagédo das metas estabelecidas pela
Administracdo Municipal, dentre elas a ampliacdo da familia de bilhetes temporais,
com a criagcdo de novas formas de uso e novos valores para pagamento de
passagens de transporte para o cidadao de Sao Paulo;

CONSIDERANDO que a implantacéo do Bilhete Unico 24 horas tem como base a
prioridade da Administragcdo em incentivar o uso do transporte coletivo, permitindo
aos usuarios o deslocamento sem restricdes por toda a Cidade,

DECRETA:

Art. 1° Fica instituido, no Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros
na Cidade de S&o Paulo, o Bilhete Unico 24 horas, com direito a viagens no
periodo de 24 (vinte e quatro) horas continuas, contadas a partir da 12 utilizacao,
apos a recarga da tarifa definida no artigo 2° deste decreto. Paragrafo Unico. O
Bilhete Unico 24 horas disciplinado por este decreto podera ser utilizado apenas
pelos usudrios cadastrados cujos cartbes sejam aptos para utilizacdo de tarifa

temporal. )
Art. 2° Para a utilizacdo do Bilhete Unico 24 horas, ficam estabelecidas as
seguintes tarifas: | - R$ 10,00 (dez reais) para as viagens realizadas

exclusivamente no sistema municipal sobre pneus (subsistemas estrutural e local);
Il - R$ 16,00 (dezesseis reais) para as viagens integradas entre o sistema
municipal sobre pneus e o sistema sobre trilhos (METRO e CPTM); IIl = R$ 5,00
(cinco reais) para as viagens de estudantes realizadas exclusivamente no sistema
municipal sobre pneus (subsistemas estrutural e local); IV — R$ 10,00 (dez reais)
para as viagens de estudantes realizadas no sistema municipal sobre pneus e no
sistema sobre trilhos (METRO e CPTM).

Art. 3° As tarifas fixadas por este decreto entrardo em vigor a partir da 00h00 (zero
hora) do dia 18 de maio de 2014.

Art. 4° Ficam mantidas as tarifas, condigbes e regras para utilizacdo do Bilhete
Unico — BU, estabelecidas nos Decretos n° 46.893, de 6 de janeiro de 2006, n°
49.426, de 22 de abril de 2008, n°® 49.822, de 25 de julho de 2008, n° 54.016, de
19 de junho de 2013, n° 54.641, de 28 de novembro de 2013, e n° 55.002, de 4 de
abril de 2014.

Art. 5° Este decreto entrara em vigor na data de sua publicacao.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, aos 16 de maio de 2014, 461° da
fundacdo de Sado Paulo. FERNANDO HADDAD, PREFEITO JILMAR
AUGUSTINHO TATTO, Secretario Municipal de Transportes FRANCISCO
MACENA DA SILVA, Secretario do Governo Municipal Publicado na Secretaria do
Governo Municipal, em 16 de maio de 2014.



DECRETOS

DECRETO N° 55.116, DE 16 DE MAIO DE 2014(F.1) Institui, no Sistema de
Transporte Coletivo Urbano de Passageiros na Cidade de S&o Paulo, o Bilhete
Unico Semanal Sem Cadastro e o Bilhete Unico 24 horas Sem Cadastro, bem
como fixa as tarifas para sua utilizacggo. FERNANDO HADDAD, Prefeito do
Municipio de S&o Paulo, no uso das atribuicdes que Ihe sdo conferidas por lei,

CONSIDERANDO a consolidagcdo das metas estabelecidas pela Administracao
Municipal, dentre elas a ampliacdo da familia de bilhetes temporais, com a criacao
de novas formas de uso e novos valores para pagamento de passagens de
transporte para o cidadao de S&o Paulo;

CONSIDERANDO que a implanta¢édo do Bilhete Unico Semanal Sem Cadastro e
do Bilhete Unico 24 horas Sem Cadastro tem como base a prioridade da
Administracdo em incentivar o uso do transporte coletivo, permitindo aos usuarios
o deslocamento sem restricdes por toda a Cidade;

CONSIDERANDO que parcela dos usuarios do transporte coletivo € composta de
passageiros eventuais, que transitam temporariamente pela Cidade para turismo,
eventos culturais, congressos etc,

DECRETA:

Art. 1° Fica instituido, no Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros
na Cidade de S&o Paulo: | - o Bilhete Unico Semanal Sem Cadastro, com direito a
viagens no periodo de 7 (sete) dias, contados a partir da data da 12 utilizacao,
apos a recarga da tarifa definida no artigo 2° deste decreto; Il — o Bilhete Unico 24
horas Sem Cadastro, com direito a viagens no periodo de 24 (vinte e quatro) horas
continuas, contadas a partir da 12 utilizagdo, ap0s a recarga da tarifa definida no
artigo 2° deste decreto.

Art. 2° Para utilizacdo dos bilhetes Unicos referidos no artigo 1° deste decreto,
ficam estabelecidas as seguintes tarifas: | — R$ 15,00 (quinze reais) para as
viagens realizadas exclusivamente no sistema municipal sobre pneus
(subsistemas estrutural e local) com a utilizacdo do Bilhete Unico 24 horas Sem
Cadastro; Il — R$ 24,00 (vinte e quatro reais) para as viagens integradas entre o
sistema municipal sobre pneus e o sistema sobre trilhos (METRO e CPTM) com a
utilizag&o do Bilhete Unico 24 horas Sem Cadastro; Ill - R$ 48,00 (quarenta e oito
reais) para as viagens realizadas exclusivamente no sistema municipal sobre
pneus (subsistemas estrutural e local) com a utilizagdo do Bilhete Unico Semanal
Sem Cadastro; IV - R$ 75,00 (setenta e cinco reais) para as viagens integradas
entre o sistema municipal sobre pneus e o sistema sobre trilhos (METRO e CPTM)
com a utilizac&o do Bilhete Unico Semanal Sem Cadastro.



Pardgrafo Unico. Para cada novo cartdo entregue, sem cadastro, sera cobrado o
valor de uma tarifa vigente de 6nibus.

Art. 3° Os bilhetes unicos referidos no artigo 1° deste decreto ndo terdo validade
para as modalidades Vale-Transporte e Escolar.

Art. 4° As tarifas fixadas por este decreto entrardo em vigor a partir da 00h0O0 (zero
hora) do dia 24 de maio de 2014.

Art. 5° Ficam mantidas as tarifas, condicbes e regras para utilizacdo do Bilhete
Unico — BU, estabelecidas nos Decretos n° 46.893, de 6 de janeiro de 2006, n°
49.426, de 22 de abril de 2008, n° 49.822, de 25 de julho de 2008, n° 54.016, de
19 de junho de 2013, n° 54.641, de 28 de novembro de 2013, e n° 55.002, de 4 de
abril de 2014.

Art. 6° Este decreto entrara em vigor na data de sua publicacéo.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, aos 16 de maio de 2014, 461° da
fundacdo de S&o Paulo. FERNANDO HADDAD, PREFEITO JILMAR
AUGUSTINHO TATTO, Secretario Municipal de Transportes FRANCISCO
MACENA DA SILVA, Secretario do Governo Municipal Publicado na Secretaria do
Governo Municipal, em 16 de maio de 2014.



DECRETO N° 54.641, DE 28 DE NOVEMBRO DE 2013(F.1)

Institui, no Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros na Cidade de
S&o Paulo, o Bilhete Unico Mensal, bem como fixa as tarifas para sua utilizag&o.
FERNANDO HADDAD, Prefeito do Municipio de S&do Paulo, no uso das
atribuicdes que lhe séo conferidas por lei,

CONSIDERANDO que a implantagdo do Bilhete Unico Mensal tem como base a
prioridade da Administragdo em incentivar o uso do transporte coletivo, permitindo
aos usuarios o deslocamento sem restricdes por toda a Cidade;
CONSIDERANDO que parcelas significativas dos usuéarios do transporte coletivo
desembolsam mais de R$ 140,00 mensais para a utilizagdo dos dnibus municipais
e, no caso de viagens integradas, mais de R$ 230,00 mensais para a utilizacdo
também dos trens do METRO ou da CPTM,

DECRETA:

Art. 1° Institui, no Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros na
Cidade de S&o Paulo, o Bilhete Unico Mensal, com direito a viagens no periodo de
31 (trinta e um) dias, contados a partir da data da 12 utilizagcéo, apos a recarga da
tarifa definida no artigo 2° deste decreto.

Art. 2° Para a utilizaco do Bilhete Unico Mensal, ficam estabelecidas as seguintes
tarifas:

| - R$ 140,00 (cento e quarenta reais) para as viagens realizadas exclusivamente
no sistema municipal sobre pneus (subsistemas estrutural e local);

Il - R$ 230,00 (duzentos e trinta reais) para as viagens integradas entre o sistema
municipal sobre pneus e o sistema sobre trilhos (METRO e CPTM);

Il - R$ 70,00 (setenta reais) para as viagens de estudantes realizadas
exclusivamente no sistema municipal sobre pneus (subsistemas estrutural e local);
IV - R$ 140,00 (cento e quarenta reais) para as viagens de estudantes realizadas
no sistema municipal sobre pneus e no sistema sobre trilhos (METRO e CPTM).
Art. 3° As tarifas fixadas por este decreto entrardo em vigor a partir de 00h00 (zero
hora) do dia 30 de novembro de 2013.

Art. 4° Ficam mantidas as tarifas, condicdes e regras para utilizacao do Bilhete
Unico — BU, estabelecidas nos Decretos n° 46.893, de 6 de janeiro de 2006, n°
49.426, de 22 de abril de 2008, n° 49.822, de 25 de julho de 2008, e n® 54.016, de
19 de junho de 2013.

Art. 5° Este decreto entrara em vigor na data de sua publicacao.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, aos 28 de novembro de 2013,
460° da fundacao de Séo Paulo.

FERNANDO HADDAD, PREFEITO

JILMAR AUGUSTINHO TATTO, Secretario Municipal de Transportes



